ORGANISATION DES NATIONS UNIES
POUR L'EDUCATION, LA SCIENCE ET LA CULTURE

Deuxieme Congres international sur
I’enseignement technique et
professionnel

RAPPORT FINAL

—

[NEL]

Séoul, République de Corée

26-30 avril 1999



Etabli par :

Section de I'enseignement technique et professionnel
(ED/SVE/TVE)

UNESCO
7, place de Fontenoy
75352 Paris 07 SP

France

Tél . (33-1) 45 68 08 31

Fax : (33-1) 45 68 56 30

E-mail tve. secti on@nesco. org

World Wde Web : http://ww. unesco. or g/ educati on

Paris, juillet 1999



TABLE DES MATIERES

Page
REMERCIEMENTS .o e e e e e e e e aeees i
INTRODUCTION .ottt ettt e e et e e e e e e s e e eaa e e eanneeees 1
EXPOSES D'ORIENTATION GENERALE ... 7
RAPPORTS DES COMMISSIONS ...t 35
RAPPORT ORAL DU RAPPORTEUR GENERAL ... 59
RECOMMANDATIONS ..ot e e eaans 69
ANNEXES .o ettt e e e e e e e e e e e aae 79
Allocutions de bienvenue et d’OUVEITUIE ...........ooeviirerieiiereese e 79
AHOCULION A8 CIOTUIE ... 97
Programme AU CONGIES ........oiveieiieieeiesee e eee e e ste e e s e e te e staessesseesseesesneesreensesseesseeneens 107
LISt dES DOCUMENTS .......eiiieiiieiieitete ettt bbbt 113
Liste des TahIeS RONUES ........cviviiiiiiiiiieesieee e 115
RESUME du FOrum deS ONG ..ot et 117
LiSte AES PAITICIPANTS . .c.veeeieiiieie ettt te e e e e sneeneesneene e 119

SECTATANIAL AU CONQIES ....vivveieieite ettt ettt e et e te st e sbesbesbesreeseaneeneeeeens 147



REMERCIEMENTS

L'UNESCO tient a exprimer sa profonde reconnaissance au gouvernement de la
République de Coreée, et plus particulierement a son Ministere de I'éducation, a I'Institut de
recherche sur I'enseignement et la formation technique et professionnels de Corée (KRIVET)
et a la Commission nationale coréenne pour I'UNESCO, pour leur généreux patronage
financier et I'excellence de leur collaboration avec 'UNESCO pour la plus grande réussite du
Congres.

Nous adressons nos sincéres remerciements aux gouvernements du Japon, de la
République de Corée, de la France et de la Finlande, qui ont détache des experts aupres du
Siege de I'UNESCO pour l'aider dans les travaux préparatoires qui ont précédé le Congrés.

Notre reconnaissance va egalement aux partenaires de I'UNESCO dont les noms suivent
pour leurs précieuses contributions au Congres sous forme de documents de référence et
d'organisation de tables rondes : le Bureau international du travail (BIT) et son Centre de
formation international (Turin), la Fondation européenne pour la formation (ETF),
I'Organisation islamique pour I'éducation, les sciences et la culture (ISESCO), le
Commonwealth of Learning (COL), la Fondation internationale d'orientation scolaire et
professionnelle (AIOSP), le Groupe de travail pour la coopération internationale en matiére de
développement des compétences techniques et professionnelles, le gouvernement du
Queensland (Australie), I'Australian National Training Authority, le British Council
(Royaume-Uni) et le Pandit Sunderlal Sharma Central Institute of Vocational Education
(Inde).

Nous remercions aussi vivement les pays et organisations suivants qui ont pris en charge
les frais de voyage et les indemnités de séjour d'un certain nombre de participants des pays en
développement, a savoir le gouvernement de la République de Corée, I'ISESCO, I'ETF,
I'Australian Agency for International Development (AusAid), I'Agence de la francophonie
(ACCT), le Ministére des affaires étrangéres de la Norvege et ALCATEL (France).

L'UNESCO remercie enfin sincerement tous ceux qui ont contribué par leur travail a la
tenue du Congreés.



INTRODUCTION

Historique

L'Organisation des Nations Unies pour I'éducation, la science et la culture a organisé le
premier Congrés international sur le développement et I'amélioration de I'enseignement
technique et professionnel a Berlin en 1987. Ce Congrés a conduit au lancement, en 1992, du
Projet international de I'UNESCO pour l'enseignement technique et professionnel
(UNEVOC), qui vise a accélérer le développement et I'amélioration de l'enseignement
technique et professionnel (ETP) dans les Etats membres de I'Organisation.

Plus de dix ans aprés le Congres de Berlin, a I'approche du XXle siécle, qui sera I'ére de
la connaissance, de l'information et de la communication, les défis nouveaux que sont la
mondialisation et la révolution de I'information et de la communication ont fait apparaitre la
nécessité d'un nouveau modele de développement axé sur I'homme. L'enseignement technique
et professionnel, en tant que composante de I'éducation tout au long de la vie, a un réle
déterminant a jouer dans ce nouveau domaine ou il peut servir utilement a la réalisation des
objectifs de culture de la paix, de développement durable et écologiquement sain, de cohésion
sociale et de citoyenneté internationale. C'est la raison pour laquelle les acteurs intervenant
dans le domaine de I'ETP sont parvenus a la conclusion que le moment était venu d'organiser
un nouveau forum international chargé d'étudier la maniére dont ce domaine de
I'enseignement doit s'adapter a ces nouveaux phénomenes.

Organisation et portée du Congres

Le deuxieme Congreés international sur l'enseignement technique et professionnel
(ci-apres dénommeé "le Congrés™) a donc eu lieu a Séoul, en République de Corée, du 26 au
30 avril 1999. Il était organisé par 'UNESCO au titre du Programme et budget approuvés
pour 1998-1999 en collaboration avec le gouvernement de la République de Corée.

Le principal objectif du Congres était de convaincre les gouvernements, les organismes
donateurs, les entreprises et toutes les parties prenantes de I'importance de I'enseignement
technique et professionnel du point de vue du développement. Il avait pour but de réunir tous
les partenaires sociaux de I'ETP pour quils procédent a des échanges d'expérience et
suggerent les moyens de rénover les politiques et les pratiques de maniere a faire en sorte que
ce secteur réponde mieux aux besoins de I'emploi et a la demande sociale de I'avenir. Il devait
aussi constituer la base a partir de laquelle développer la stratégie de I'UNESCO concernant
I'enseignement technique et professionnel pour la premiere décennie du XXle siecle.

A linvitation du Directeur général de I'UNESCO, 720 participants et observateurs au
total, parmi lesquels 40 ministres ou vice-ministres de 130 pays (126 Etats membres et 4 Etats
non membres), des représentants de trois institutions des Nations Unies et de 29 organisations
intergouvernementales et non gouvernementales ont assisté a cette importante rencontre
internationale. La liste des participants est reproduite en annexe.



Préparation du Congres

A l'issue de larges consultations avec les Etats membres, les organismes professionnels
et les spécialistes, il a été decidé que le Congres porterait sur les six grands themes suivants :

1.

5.
6.

Les nouvelles exigences du XXle siécle: les enjeux pour I'enseignement
technique et professionnel ;

Amélioration des systemes assurant éducation et formation tout au long de la vie ;
Innovations en matiere d'enseignement et de formation ;

L'ETP pour tous ;

Evolution du réle de I'Etat et des autres parties prenantes dans I’ETP ; et

Renforcer la coopération internationale en matiere d'ETP.

L'innovation et la réforme dans I'enseignement technique et professionnel en
République de Corée ont en outre été présentées a titre de theme spécial pendant le Congrés.

Avant la rencontre, une série de conferences préparatoires régionales et sous-régionales
ont été organisées afin de mettre en évidence I'expérience de méme que les besoins des
régions et des sous-régions en matiere d'ETP, a savoir :

Conférence internationale UNESCO-UNEVOC sur I'enseignement professionnel
dans la région Asie-Pacifique (25-27 mars 1998, Adelaide, Australie), organisée par
I'Institute of TAFE d'Adelaide en collaboration avec le Siege de 'UNESCO ;

Colloque régional sur I'enseignement et la formation professionnels en Europe au
seuil du XXle siecle (23-26 septembre 1998, Créte, Gréce), organisé par
I'Organisation grecque pour I'enseignement et la formation professionnels (OEEK) en
collaboration avec I'Unité de 'UNESCO pour la mise en oeuvre de 'UNEVOC a
Berlin ;

Conférence régionale préparatoire du deuxiéeme Congrés international sur
I'enseignement technique et professionnel pour les Etats arabes (1er-4 novembre
1998, Abou Dhabi, Emirats Arabes Unis), organisee par les Instituts supérieurs de
technologie des Emirats Arabes Unis en collaboration avec le Bureau de 'UNESCO
a Beyrouth ;

Réunion régionale préparatoire du deuxieme Congreés international sur
I'enseignement technique et professionnel (23-27 novembre 1998, Quito, Equateur),
organisée par le Bureau de 'UNESCO a Santiago du Chili ;

Consultation régionale africaine préparatoire du deuxiéme Congres international
sur I'enseignement technique et professionnel (24-27 novembre 1998, Nairobi,
Kenya), organisée conjointement par le Bureau de 'UNESCO a Dakar et le Bureau
de 'UNESCO a Dar es-Salaam ; et

Réunion préparatoire sous-régionale du deuxiéme Congres international sur
I'enseignement technique et professionnel pour les pays de la Communauté des Etats
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indépendants, d'Europe centrale et d'Europe orientale (10-12 mars 1999, Moscou,
Fedération de Russie), organisée par le Ministére de I'enseignement genéral et
professionnel de la Fédération de Russie, la Commission pour I'éducation de Moscou
et I'Institut de 'UNESCO pour I'application des technologies de I'information a
I'éducation (ITIE).

Un document de travail principal a été élaboré par I'UNESCO (Section de
I'enseignement technique et professionnel) a partir des contributions d'un certain nombre
d'experts de I'ETP et diffusé avant le Congres. Six documents de référence traitant d'aspects
importants de I'ETP ont en outre été préparés par les organisations partenaires de I'UNESCO.
La liste des documents est reproduite en annexe.

Ouverture

La séance d'ouverture du Congres a commencé le 26 avril 1999 a 9 heures a I'Inter-
Continental Hotel, en présence de M. Kim Jong-pil, Premier Ministre de la République de
Corée, et de M. Federico Mayor, Directeur genéral de 'UNESCO.

Dans son allocution de bienvenue, le Premier Ministre a souligné I'importance du travail
accompli par 'UNESCO pour promouvoir I'enseignement technique et professionnel dans le
monde entier et "faire acquérir a chacun les compétences dont il a besoin pour affronter le
changement™. "Il est utile et opportun”, a-t-il déclaré, "que les délégués des Etats membres de
I'UNESCO se réunissent ici pour tracer la voie a suivre a I'avenir dans le domaine de
I'enseignement technique et professionnel, contribuant a la fois au développement des nations

et a la coopération internationale™.

M. Federico Mayor, Directeur général de 'UNESCO, dans son discours d'ouverture, a
vivement incité "les gouvernements des Etats membres, les organisations intergouverne-
mentales et non gouvernementales ainsi que les organismes de développement a s'associer aux
efforts menés par 'UNESCO pour remettre I'éducation au centre des préoccupations™, ce qui
était a son avis "d'une extréme urgence".

M. Mayor a déclaré que Séoul était le lieu le plus indiqué pour organiser ce Congres,
dans la mesure ou la République de Corée avait prouvé sans doute possible que I'éducation, y
compris I'enseignement et la formation techniques et professionnels, était un facteur décisif de
développement.

Insistant sur les défis du XXle siécle, il a déclaré : "I'éducation est de loin le moyen le
plus puissant pour améliorer la qualité de la vie, I'arme de loin la plus puissante contre la
pauvreté et I'intolérance. L'éducation permet de batir une culture de la paix. Il faut que les
gouvernements prennent davantage conscience de l'utilité sociale et économique des
compétences et assurent des services d'enseignement technique et professionnel en leur
affectant une part des investissements sociaux qui soit proportionnelle a leur importance".
M. Mayor a lance un appel aux organismes internationaux de financement afin qu'ils
"convertissent une partie de la dette des pays en développement en financements au profit de
I'¢ducation, et en particulier de I'enseignement technique et professionnel™.

Mme Mitsuko Horiuchi, Sous-directeur générale a I'Organisation internationale du

travail (OIT), a évoqué les liens de collaboration noués de longue date entre I'OIT et
'UNESCO, dans le domaine de I'enseignement et de la formation professionnels en
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particulier. Elle a également mentionné "les efforts déployés par I'OIT pour accroitre la
capacité d'adaptation de la population active, avec pour but des transitions plus harmonieuses
entre I'école et le monde du travail, la fourniture de services de formation en partenariat entre
le secteur public et le secteur privé et la promotion de I'éducation tout au long de la vie™.

M. Lee Hai-Chan, Ministre de I'Education de la République de Corée, a déclaré le
Congres officiellement ouvert.

Le méme jour, M. Kim Dae-jung a offert en sa résidence (la Maison bleue) un déjeuner
officiel aux chefs de délégation des Etats membres.

Travaux du Congrés

Au cours de la premiére séance pléniére, M. Lee Hai-chan, Ministre de I’Education de la
République de Corée, a été élu président du Congrés par acclamation et a pris ses fonctions.

Le Congreés a ensuite adopté son Reglement intérieur et élu par acclamation les vice-
présidents et le rapporteur général suivants :

Vice-présidents :

Mme Orlanda Santos Ferreira (Cap-Vert)
M. Hussein Kamel Bahaa el Din (Egypte)
M. Gerassimos Sapountzoglou (Gréce)
M. Andras Benedek (Hongrie)

M. Robert Gregory (Jamaique)

Rapporteur général :

M. Kenneth Wiltshire (Australie)

Le Congrés a décidé d'établir quatre commissions (groupes de travail), avec pour tache
d'examiner les grands themes 2, 3, 4, et 5. Ces dispositions ont permis d'étudier et de traiter
chacun de ces themes de maniere plus approfondie, avec une participation plus active des
personnes présentes. Ont été nommeés copresidents et rapporteurs des commissions :

Commission |

Coprésidents : M. Munther Al-Masri (Jordanie)
Mme Marianne Nganunu (Botswana)

Rapporteur : M. Wanjala Kerre (Kenya)

Commission 11

Coprésidents : M. Hermann W. Schmidt (Allemagne)
M. Ali N. Alghafis (Arabie saoudite)

Rapporteur : Mme Madeleine Woolley (Australie)



Commission 111

Coprésidents : M. C.K. Basu (Inde)
M. Andras Benedek (Hongrie)

Rapporteur : Mme Di Booker (Australie)

Commission 1V

Coprésidents : M. lhron Rensburg (Afrique du Sud)
M. Ahsan Ullah Khan (Pakistan)

Rapporteur : M. Ahmed Ferej (Kenya)

En vertu du Réglement intérieur, le Bureau du Congres était composé du président, des
cing vice-présidents, du rapporteur et des coprésidents des commissions.

Le Congres s'est réuni en séance pleniére le 26 (theme 1), le 29 (théme 6) et le
30 (theme spécial) avril, tandis que les commissions se sont réunies les 27 et 28 avril. Les
résultats des discussions qui ont eu lieu au sein de chacune des commissions ont fait I'objet de
rapports en séance pléniere le 29 avril. Sur la base des discussions qui se sont deroulées
pendant les seances plénieres et en commission, le Rapporteur général, M. Kenneth Wiltshire,
a établi les projets de recommandation avec l'assistance de Mme Marianne Nganunu
(Botswana) et de M. Arun Mishra (Inde). Ce document a été examiné et entérine par le
Bureau, puis approuvé par le Congrés a sa derniére séance pléniére, a la suite du rapport oral
du Rapporteur général. Les recommandations approuvées et le texte du rapport oral du
Rapporteur général sont présentés dans le présent rapport.

Manifestations paralléles

Les ministres et les vice-ministres participants au Congrés ont tenu une réunion
informelle le 27 avril pour rencontrer le Directeur général de ’'UNESCO. Les ministres
exprimérent fermement leur intention de s’engager politiquement a financer la promotion et
I’investissement en faveur de I’enseignement technique et professionnel en tant que
composant essentiel du développement de I’éducation nationale.

Parallélement aux travaux du Congres, sept tables rondes ont été organisées les 27 et
28 avril par les instituts et les organismes partenaires de I'UNESCO dans les locaux ou se
tenait le Congres. La liste et le résumé de ces manifestations sont annexes au présent rapport.

Un Forum international des ONG a également été organisé sur le theme "Renforcer le
role des ONG dans le developpement de I'enseignement technique et professionnel et la
coopération internationale entre ONG". Le résumé de cette rencontre est annexé au présent
rapport.

Du 27 au 30avril, une exposition internationale sur I'enseignement technique et
professionnel a été organisée non loin du lieu ou se tenait le Congres, sous le titre "Travail,
éducation et avenir”, avec la participation de 110 organisations et entreprises nationales et
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internationales. L'exposition a attiré plus de 40.000 visiteurs, parmi lesquels des milliers de
lycéens de Seoul.

Le 29 avril, le pays hote a organisé a l'intention des participants et des observateurs des
visites d'étude dans 13 établissements d'enseignement technique et professionnel et entreprises
de la région de Séoul. Ces visites ont été une excellente occasion pour tous les participants
étrangers de se rendre compte par eux-mémes des realisations de la Reépublique de Corée en
matiere d'enseignement et de formation techniques et professionnels.

Clbture

Prenant la parole lors de la seance de cléture, M. Colin N. Power, Directeur général
adjoint pour I'éducation a I'UNESCO, a une fois de plus remercié le gouvernement et le
peuple de la République de Corée de leur précieuse contribution a I'organisation du Congres et
de leur chaleureuse hospitalité. 1l a souligné qu™aujourd’hui plus que jamais auparavant,
I'enseignement et la formation techniques et professionnels sont devenus une nécessité non
seulement pour les jeunes qui doivent se préparer aux taches qui les attendent au siecle
prochain, mais aussi pour I'ensemble de la population de chaque pays, afin que tout un chacun
puisse jouer un réle actif dans le monde du XXle siécle, qui s'efforcera de réduire les
disparités économiques et les inégalités entre les sexes, tout en préservant l'intégrité de
I'environnement”.

M. Power a adressé un appel a tous les partenaires de 'UNESCO afin gu'ils "intensifient
leur soutien a tous les pays en développement, en particulier dans le domaine de
I'enseignement et de la formation techniques et professionnels, ou la nécessité s'en fait le plus
fortement sentir". Il a assuré tous les participants que leurs recommandations seraient
"pleinement prises en compte lorsque la Stratégie globale de 'UNESCO pour I'enseignement
et la formation techniques et professionnels, qui doit guider l'action de I'UNESCO au
XXle siecle™, serait reformulée.

Dans son allocution de cléture, M. Lee Hai-chan, président du Congrés, a mis l'accent
sur l'intégration de I'enseignement professionnel et de I'enseignement général et fait observer
que "lI'enseignement technique et la formation professionnelle devraient étre une composante
fondamentale des systemes d'enseignement et de formation dans tous les pays". Il a exprimé la
conviction que "les recommandations formulées par le Congrés favoriseraient la formulation
d'excellentes politiques nationales en matiere d'enseignement technique et professionnel”.
M. Lee Hai-chan a, pour terminer, prononcé la cléture du Congres.



EXPOSES D'ORIENTATION GENERALE






Les nouvelles exigences du XXle siecle :
les enjeux pour I'enseignement technique et professionnel

Munther W. Al-Masri
Président
Centre national pour le développement des ressources humaines
Jordanie

Introduction

Pour traiter de I'enseignement et de la formation techniques et professionnels (EFTP),
soit plus brievement I'enseignement professionnel, et aborder sa problématique, il convient de
se placer dans le cadre plus global de la notion de mise en valeur des ressources humaines,
concept qui englobe l'aspect de l'offre, soit les sources d'énergie humaine, et les liens et
canaux existant entre I'offre et la demande d'énergie humaine.

Chacun sait que I'offre comprend des sources telles que les divers niveaux et domaines
des systemes d'éducation et de formation formelles et non formelles, y compris I'enseignement
professionnel. Elle comprend aussi les compléments de main-d'oeuvre provenant de sources
externes, notamment les travailleurs immigrés. Les liaisons entre l'offre et la demande
d'énergie humaine, qu'il convient de considérer comme des éléments essentiels du concept de
mise en valeur des ressources humaines, comprennent quant a elles des éléments tels que les
systemes d'information, les outils 1égislatifs, les classifications et les normes professionnelles,
les services de I'emploi, les services d'orientation professionnelle et de conseil, la recherche et
développement dans les domaines concernés et les structures institutionnelles pertinentes
revétant la forme de conseils, commissions, comites et autres unités administratives.

Etant donné sa nature, son contenu et sa méthodologie, I'enseignement professionnel est,
d'une part, solidement enraciné dans les idéaux et les objectifs de I'éducation et, d'autre part,
généralement imprégné des critéres du marché de I'emploi et des normes en vigueur dans le
travail. Pour assurer l'intégration du double aspect humain et professionnel de I'enseignement
professionnel, il faut sans cesse se référer & deux grandes dimensions qui doivent guider la
conception des dispositifs et des systemes pertinents; ce sont I'EDUCATION et le
TRAVAIL. La dimension éducative prend surtout en compte les besoins de la personne et les
aspects humains, tandis que la dimension du travail ou dimension économique a trait plus
spécialement aux besoins sociaux et aux exigences du marché du travail. De plus, les
approches modernes tiennent pour acquis gu'il n'est pas possible de concevoir des dispositifs
et des programmes d'enseignement professionnel de maniere a les faire correspondre
exactement a un emploi donné. La dynamique du marché du travail et la demande changeante
qui s'y exprime tendent de plus en plus a remplacer des compétences physiques par des
compétences mentales, d'ou la nécessité de libéraliser ces dispositifs et ces programmes et
d'en élargir le champ afin de favoriser la faculté d'adaptation, d'ouvrir I'éventail des
possibilités d'emploi et d'accroitre la mobilité de I'éducation et la mobilité professionnelle.
Une des principales difficultés que rencontrent encore les responsables et les planificateurs
des systemes d'enseignement professionnel, tant dans les pays en développement que dans les
pays développés, se situe au niveau de la capacité d'opérationnaliser le concept d'intégration
des besoins, des intéréts et des objectifs des individus et de la société. Le hiatus ou la
séparation entre le systeme éducatif et le monde du travail, qui se rencontre dans la plupart des
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pays en développement, est une des grandes faiblesses des systémes d'enseignement
professionnel dans ces pays.

Dans de nombreux pays, qui sont surtout des pays industrialisés, le centre de gravité des
systemes d'enseignement professionnel se situe en géneral plus pres des besoins sociaux et de
ceux du marché du travail, au détriment des valeurs éducatives et des besoins de chacun.

Dans beaucoup d'autres pays, surtout des pays en développement, le centre de gravité
est plus voisin des critéres et des normes de I'éducation et fait moins de cas des besoins du
marché du travail et des exigences de I'emploi.

Mon intervention sera consacrée a l'examen de trois grandes questions touchant a
I'enseignement professionnel qui revétent une importance spéciale, en particulier dans les pays
en développement. Ce sont la question de I'économie de I'enseignement professionnel, celle
du statut social de I'enseignement professionnel et celle de ses dimensions régionale et
internationale.

L'économie de I'enseignement professionnel

S'agissant de I'économie des systéemes éducatifs, il y a trois facteurs principaux a
étudier. Le premier a trait aux sources de financement et aux méthodes de financement. Le
deuxiéme a trait aux questions de co(t, d'efficience et d'efficacité, donc a la rentabilité
économique et sociale de l'investissement dans I'enseignement professionnel. Le troisiéme
facteur se rapporte a I'évaluation et a l'appréciation des systémes et des programmes
pertinents.

Les sources et les méthodes de financement des programmes d'enseignement
professionnel sont des plus diverses. Deux de ces sources sont, cependant, prépondérantes. La
premiére est le contribuable, qui alimente le budget central et/ou les budgets locaux ; la
seconde est constituée par les employeurs de l'industrie et du commerce qui sont les
principaux utilisateurs des produits des systemes d'enseignement professionnel. Parmi les
autres sources de moindre importance, citons les apprenants eux-mémes et leurs familles dans
le cas des programmes payants, les activités genératrices de revenus, les dons et donations,
surtout pour les programmes axés sur des groupes spéciaux, notamment les personnes
handicapées et défavorisées. Dans la plupart des pays en développement, les sources
publiques de financement de I'enseignement public sont généralement prédominantes. Les
finances publiques sont en général le moyen utilisé pour financer les systemes scolaires et leur
défaut le plus fréguent est d'étre insuffisantes, surtout dans les pays qui ont des ressources
restreintes et ou I'enseignement professionnel n'a pas la priorité dans les budgets nationaux. Il
convient, dans les pays en développement, dadopter une approche dynamique
pluridirectionnelle de la question du financement afin d'en assurer I'adéquation et la durabilité.
Encore faut-il dans ces pays que ce type d'approche parvienne a se faire admettre et soit
praticable.

Les questions liees au colt, a I'efficience et a I'efficacité des programmes
d'enseignement professionnel, qui constituent le deuxiéme facteur touchant I'économie de ces
programmes, posent des problémes tres difficiles dans la plupart des pays en développement.
Les probléemes sont ici, au niveau de la planification ou niveau macro-dimensionnel, le choix
du systeme - axé soit sur I'école soit sur I'entreprise -, la mise en balance de I'approche étroite
et l'approche large des domaines de spécialisation et la question de la durée du programme

~10 ~



d'enseignement professionnel. Au niveau opérationnel, ou micro-dimensionnel, se posent des
questions comme celles des nombres d'apprenants en formation par instructeur, celles des
facteurs d'utilisation des moyens de formation, celles du choix du matériel et des technologies,
et celles de la dimension et de la nature des activités productrices.

Les systémes et les techniques d'évaluation, qui représentent le troisieme facteur
touchant I'economie de I'enseignement professionnel, sont loin d'étre en pratique courante
dans les pays en développement. Pour étre efficaces, les systémes d'évaluation doivent
incorporer trois éléments principaux. Le premier est I'évaluation interne, qui Ss‘attache
principalement a évaluer le degré de compatibilité entre les produits du programme
d'enseignement professionnel et les objectifs de performance fixés pour ces programmes. Le
deuxiéme élément est I'évaluation économique, qui porte essentiellement sur des indicateurs
tels que les criteres d'avantages par rapport au codt, I'évolution des revenus de I'apprenant,
I'évolution de la productivité sur le lieu de travail, le calcul des colts comparés de différents
systemes d'enseignement professionnel et l'utilisation optimale des équipements et services de
formation. Le troisieme élément est I'évaluation externe, qui consiste en général a évaluer le
degré de correspondance entre les produits des programmes d'enseignement professionnel,
d'une part, et les besoins du marché du travail et les exigences de I'emploi, d'autre part.

Dans les pays en développement, tous les aspects liés a I'économie de I'enseignement
professionnel sont des sujets de préoccupation et méme de frustration, surtout si I'on considere
le colt relativement élevé des programmes d'enseignement professionnel par rapport a
d'autres filieres de I'enseignement.

Le statut social de I'enseignement professionnel

Dans toute société, le statut social de I'enseignement professionnel est, en grande partie,
le reflet du statut des valeurs du travail dans cette société. Les cultures et les philosophies
traditionnelles varient a cet égard d'un extréme a l'autre. A I'un des extrémes, la culture de la
Grece antique voyait dans le travail une occupation triviale, dont on ne pouvait néanmoins se
dispenser ; a l'autre extréme, la culture marxiste a fait du travail la valeur supréme. Entre ces
deux bornes, des cultures différentes apprécient assez diversement les valeurs liées au travail.
On peut parvenir a une approche rationnelle et équilibrée en se placant, pour apprécier les
activités laborieuses, a la fois du point de vue de ce qu'elles rapportent matériellement et
économiquement aux individus et a la société et du point de vue de leurs influences sociales et
humanisantes. Ainsi convient-il de concevoir les systémes et les dispositifs d'enseignement
professionnel comme des expériences de développement a vivre dans une dimension sociale
et un champ culturel qui leur sont propres. L'enseignement professionnel ne doit pas se
contenter d'inculquer a I'apprenant les compétences et les connaissances précises gu'exige un
emploi. 1l doit partir du principe qu'un travailleur s'acquitte plus efficacement des taches qui
lui sont assignées s'il a recu une formation générale autant que spécifique, prenant en compte
la transformation en cours des processus du travail, des technologies qu'il emploie et de son
cadre.

Le statut social de I'enseignement professionnel peut, par ailleurs, bénéficier de
I'efficacité pratique de services appropriés de conseil et d'orientation professionnelle et de
services demploi et de placement. Malheureusement, ces deux types de services sont
déficients dans la plupart des pays en développement, ce qui rend plus sensible encore la
question du statut de I'enseignement professionnel. Lorsque ces services fonctionnent,
entierement ou partiellement, dans des pays en développement ou des pays développés, il n'est
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pas rare que ceux qui les fournissent tombent dans le piége qui consiste a se laisser guider
plus par les besoins du marché du travail et les priorités de I'emploi que par la recherche de la
satisfaction des besoins et des souhaits de la personne et de l'accomplissement de ses
potentialités. Des services d'orientation professionnelle et de recherche d'emploi bien congus
doivent viser a répondre & la fois aux besoins du marché du travail et & ceux de la personne ;
ils ne doivent pas se ramener a adapter, quitte a le déformer, ce que desire I'apprenant a ce que
réclame le marché du travail.

Dans la pratique, le statut social de I'enseignement professionnel est, en outre, largement
influenceé par le type de relation et la nature des liaisons existant entre lui et I'enseignement
supérieur avec pour finalité la formation de professionnels. Les dispositifs d'enseignement
professionnel qui donnent satisfaction comportent en général des liaisons intégrées au niveau
de I'enseignement supérieur et a celui de I'emploi professionnel, fonctionnant a travers des
systemes d'éducation formelle et non formelle dans le contexte général du concept d'éducation
permanente tout au long de la vie. Dans certains systemes éducatifs, et plus spécialement ceux
des pays en développement, il faudrait, pour appliquer ce concept, restructurer et réformer
I'enseignement supérieur de maniére a éliminer les goulots d'étranglement et a mettre en place
des canaux latéraux et verticaux entre les différents domaines et niveaux de I'offre
d'enseignement et de formation, et promouvoir ainsi la mobilité dans le domaine professionnel
et celui de I'éducation, donc la mobilité sociale. De maniere générale, par conséquent, I'acces
a l'enseignement supérieur doit étre lié aux niveaux d'aptitude et de performance de
I'apprenant, indépendamment du type ou de la filiere d'enseignement et de formation
préuniversitaires dont il est issu.

Qui plus est, le statut de I'enseignement professionnel peut étre rehaussé dans la pratique
par la mise en place d'un réseau complet et diversifié d'équipements et de services d'éducation
et de formation non formelles des adultes qui soient accessibles aussi bien aux titulaires d'un
emploi qu'aux chémeurs, pour leur permettre de se déplacer horizontalement et verticalement
sur la grille éducative et professionnelle a n'importe quel moment ou stade de leur carriére. On
aboutit ainsi a favoriser I'épanouissement personnel, a faciliter la mobilité professionnelle et
sociale et a améliorer la qualité et la productivité des lieux de travail. Dans la plupart des pays
en développement, ces équipements et ces services sont handicapés par deux grandes
catégories de manques. Tout d'abord, il leur manque le minimum requis pour avoir un impact
sur des facteurs comme la quantite, la qualité, la couverture géographique, la souplesse et
I'accessibilité. Deuxiémement, ces équipements et ces services sont, semble-t-il, utilisés plus
par ceux qui ont déja un meilleur niveau d'instruction que d'autres et les moyens d'en payer le
prix. Dés lors, au lieu de fonctionner comme un moyen de compenser des inégalités
antérieures en matiere de possibilités d'éducation et de formation et de resserrer les écarts
sociaux et économiques entre les divers groupes composant la société, les équipements et
services d'éducation des adultes risquent, dans la plupart des pays en développement, d'élargir
davantage le fossé éducatif, professionnel et social qui sépare les privilégiés des défavorisés,
les nantis des démunis.

Les autres aspects de la question du statut de l'enseignement professionnel sont
notamment des facteurs comme la condition des professeurs de I'enseignement professionnel,
la parité des garcons et des filles et la professionnalisation de I'enseignement général. 1l n'est
pas rare de constater, dans nombre de systemes d'enseignement et de formation, que les
professeurs de I'enseignement professionnel ne sont pas les égaux de leurs homologues de
I'enseignement général du point de vue du statut social et économique. On constate aussi
couramment que les équipements et les services d'enseignement professionnel pertinents sont
structurés essentiellement en fonction des besoins des apprenants masculins ; il s'ensuit que le
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sexe féminin reste trés en retrait aux niveaux des apprenants, des instructeurs, des
planificateurs et des prestataires de services. Enfin, on peut grandement améliorer les données
de la question du statut en introduisant un fort élément d'enseignement professionnel, ou plus
exactement préprofessionnel, dans le cadre de I'enseignement géneéral sous forme d'activités
pratiques diversifiées et d'expériences vécues mettant a contribution divers secteurs socio-
économiques.

Les dimensions régionales et internationales de I'enseignement professionnel

L'approche des problémes liés a la mise en valeur des ressources humaines en général
et a I'enseignement professionnel en particulier a cessé de s'inscrire dans un contexte
strictement national. 1l y a déja quelque temps que le contexte a pris la dimension régionale et,
a présent, il est méme en train d'acquérir des dimensions internationales dans la mesure ou il
faut prendre en compte les caractéristiqgues émergentes d'économies de plus en plus
mondialisées, qui se manifestent notamment dans le monde par la transformation de la
structure et du cadre du commerce mondial, par la mobilité de la main-d'oeuvre, par des
marchés communs, par des normes applicables aux produits, par des multinationales et par les
caractéristiques géographiques de l'industrialisation. Les économies des pays occidentaux
développés, par exemple, sont en train de se déplacer du secteur manufacturier vers le secteur
des services, avec un transfert concomitant d'une bonne partie des activités manufacturiéres
vers des pays moins développés d'Asie et d’Amérique latine, transfert dont le mobile est la
réduction des colts de production.

Il devient donc de plus en plus indispensable de penser en termes régionaux et méme
mondiaux lorsqu'on planifie, définit des politiques et concoit des programmes au niveau
national, en ce qui concerne les aspects qualitatifs et quantitatifs de I'enseignement
professionnel en tant que composante de la mise en valeur des ressources humaines - surtout
lorsqu'il s'agit de questions comme la classification des emplois, les normes de qualification,
les niveaux de formation, les systemes d'information et la définition des besoins en matiére de
formation.

Nous parlons librement des dimensions régionales et internationales de I'enseignement
professionnel au niveau des grands ensembles, mais semblons bien timides lorsqu'il s'agit de
traiter certains des problemes au niveau des réalités locales. Prenons par exemple les deux
concepts d'enseignement professionnel et de formation professionnelle.

On rencontre ou utilise couramment ces deux termes, parfois pour exprimer des choses
differentes, parfois pour exprimer la méme chose. La dichotomie entre enseignement
professionnel et formation professionnelle est jugée artificielle dans les dispositifs et les
programmes modernes d'instruction professionnelle. Le fait que la dissociation existe encore
est sans doute d0 a des préjugés et des structures administratives hérités du passé. Si bien
qu'aujourd'hui il ne peut étre question que d'intégrer complétement, les connotations et les
contenus des deux termes.

La dissociation pouvait se justifier, il y a quelques dizaines d'années, lorsque la
démarche courante des travailleurs était d'acquérir les qualifications nécessaires a leur emploi
en suivant un apprentissage informel traditionnel d'une durée déterminée, qui se faisait
principalement par I'expérience directe du travail. Il n'en va plus de méme aujourd'hui. Les
emplois sont classés en fonction de deux grandes variables : le domaine de spécialisation et le
niveau professionnel. L'analyse du contenu de tout programme de préparation professionnelle
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a un emploi distingue les fonctions, les devoirs et les compétences qui le composent et précise
les contenus et connaissances théoriques qu'il nécessite. Ce sont donc les besoins et les
exigences de I'emploi qui dictent la structure et le contenu du programme d'instruction
professionnelle, qu'on I'appelle enseignement professionnel ou formation professionnelle. Le
fait que le programme d'instruction professionnelle soit appliqué dans un établissement
d'enseignement ou dans le cadre d'un lieu de travail en entreprise ne doit modifier en rien sa
structure fondamentale et son contenu, cela du simple fait que les nécessités et les
caractéristiques de I'emploi sont indépendantes du lieu utilise pour I'application du programme
de préparation. On peut mettre fin a la césure entre enseignement professionnel et formation
professionnelle et abolir les barriéres qui en proceédent a condition que les programmes
d'instruction professionnelle soient structurés en fonction des impératifs de I'emploi et des
besoins de l'apprenant, indépendamment du lieu de sa mise en oeuvre ou de I'organisme
chargé de son financement ou de son administration.

Il faut que les deux organismes internationaux les plus réputés dans le domaine de
I'enseignement et de la formation professionnels, I'UNESCO et le BIT, sattaquent
sérieusement a cette question, afin qu'on cesse de parler de choses différentes quand il devrait
s'agir de la méme chose, et qu'on n'insiste plus pour faire relever I'enseignement professionnel
de la compétence de 'UNESCO et la formation professionnelle de celle du BIT. Qu'on cesse
de couper les cheveux en quatre sous prétexte de distinguer les réles.

Il n‘est pas superflu d'observer dans ce contexte que, du fait que 'UNESCO et le BIT
communiquent avec leurs Etats membres par l'intermédiaire de canaux et d'organismes
nationaux qui ne sont pas les mémes, deux systémes de préparation de I'énergie humaine au
niveau fondamental de la profession se présentent parfois cote a cote, sans coordination ou
presque, et quelquefois animés de sentiments de rivalité et de defiance.

En conclusion, on ne peut étudier correctement les dimensions mondiales de
I'enseignement professionnel sans analyser leurs échos et leurs prolongements culturels,
d'autant que la mondialisation est une tendance qui pénetre tous les aspects de I'existence :
I'économique, le social et le culturel. Il y a 1a, évidemment, une difficulté de plus a résoudre
pour les planificateurs des systemes d'enseignement professionnel, qui suffirait a justifier la
largeur de champ de l'approche humaine des programmes d'enseignement professionnel en
complément de I'approche professionnelle et spécialisée.

Ce dont nos systemes éducatifs ont réellement besoin, c'est, de plus en plus, la

libéralisation de I'enseignement professionnel et la professionnalisation de I'enseignement
géneral.
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Les nouvelles exigences du XXle siecle :
les enjeux pour I'enseignement technique et professionnel

Hermann Schmidt
Ancien président
Institut fédéral pour la formation professionnelle
Allemagne

1. Penser le changement - un défi pour I'enseignement professionnel

Lorsque soufflent les vents du changement, certains construisent des murs, d'autres des
moulins a vent (proverbe chinois).

Au cours de sa longue histoire, la Chine a montré au monde que les deux options
peuvent constituer un mode de conduite efficace et durable face au changement. Dans la
situation présente, cependant, a la veille du XXIe siecle, élever des murs n'est certainement
pas le bon moyen de relever les défis qui nous sont lancés dans le domaine de I'éducation.
Construisons donc des moulins a vent !

Trois éléments nouveaux intervenus au cours des vingt dernieres années ont
déterminé I'essentiel du changement. Ce sont :

» latechnologie des microprocesseurs et son impact sur I'information, la
communication, la production et I'organisation du travail, la biotechnologie et la
technologie génétique ;

» lafin de la guerre froide et de la division du monde en deux blocs, capitaliste et
communiste ;

* la montée de la prise de conscience écologique.

Latechnologie

La technologie de I'information est a la racine d'un processus de mutation qui est en
passe de transformer les sociétés industrielles en sociétes du savoir et la gestion de la
production en gestion du savoir. Il y aura de moins en moins de travail manuel a mesure que
I'ordinateur deviendra le principal outil chargé de répondre aux besoins en information de
toutes les professions. Il s'ensuit que les lettres et les chiffres en lesquels doivent se transcrire
toutes les procédures prennent de plus en plus d'importance pour toutes les activités humaines,
que ce soit au travail ou dans la vie privée.

Un monde moins divisé
La fin de la division du monde a ouvert les frontieres a la libre circulation des capitaux,
des marchandises et de I'information et aux déplacements sans entrave des gens en général -

mais pas toutes les frontieres. Se mondialiser, tel est le défi qui se propose a tous les chefs
d'entreprise et, bien sdr, a leurs employés. A titre d'exemple, les activités transfrontieres dans
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une Europe unie réclament les mémes compétences de tous les pays participants, a savoir des
compétences linguistiques et une meilleure connaissance des pays partenaires, de leur
économie, de leur culture et de leurs systemes juridiques et sociaux.

L'écologie

La sensibilisation croissante a I'écologie est appelée a devenir un facteur économique
trés important dans I'avenir prévisible. La connaissance écologique en est une partie
importante, mais la pensée écologique est plus importante encore. Elle doit faire partie de
tout enseignement, général ou professionnel.

La refonte des programmes, la création de nouveaux programmes ou les réeformes de
I'enseignement ne peuvent suffire a permettre de maitriser tous ces changements. Ce qu'il nous
faut, ce sont de nouvelles facons de penser. Maitriser I'évolution de la pensée sur les besoins
de notre monde me parait étre la tache la plus difficile de I'éducation.

Les relations travail-gestion

L'imperatif de compétitivité étant devenu plus exigeant, il y a un accroissement
correspondant des niveaux de compétence attendus des travailleurs.

Il'y a dans cette évolution un point a partir duquel un nouvel équilibre dans I'ordre
de la responsabilité et du partenariat entre les responsables de la gestion et les
travailleurs se met a pencher davantage vers les travailleurs que ce n'était le cas dans le
passé. Ce n'est pas la le résultat d'une lutte pour le pouvoir mais la conséquence de mutations
inévitables de I'organisation du travail. Dans plusieurs pays européens, ces changements se
traduisent aussi dans les politiques des pouvoirs publics et en dernier ressort dans ce qu'on
attend de I'ETP. Des organismes tripartites sont chargés de I'élaboration et de I'application des
normes concernant I'ETP dans de nombreux pays du monde. Il s'ensuit que les employeurs et
les syndicats sont desormais mieux & méme de donner une description assez précise de leurs
besoins en ce qui concerne les réles et les profils de compétences attendus de leurs futurs
employeés et travailleurs qualifiés. La communication, si souvent inexistante, entre le monde
du travail et le monde de I'éducation s'est muée en une nouvelle culture au sein des instituts de
recherche ou des bureaux d'emploi ou ces organismes tripartites se réunissent reguliérement.

2. L'éducation contre l'incertitude et I'angoisse

Une des conséquences les plus dangereuses des transformations fondamentales
actuellement en cours dans le domaine politique et, bien sdr, dans celui de I'éducation est
I'incertitude, qui engendre I'angoisse. En Europe de I'Est, ou la quasi-totalité des cadres de
référence et des structures établies ont volé en éclats, I'incertitude et I'angoisse sont
certainement les raisons premieres des difficultés des dirigeants. Mais on constate aussi dans
les pays occidentaux industrialisés en route vers I'établissement de la société du savoir que
certains, qui ont des taux de chémage particulierement élevés, sont, comme les pays
asiatiques, sous la menace d'une crise économique, ou voient, comme en Afrique et en
Ameérique du Sud, l'incertitude et I'angoisse devenir les compagnons habituels de la majorité
des gens.

~16 ~



Une des taches les plus importantes de I'éducation consiste donc a permettre aux gens
de réussir a faire face a l'incertitude gréce :

« & I'information et au savoir concernant ce qui provoque le changement, notamment
la connaissance des systemes (systemes informatiques, systémes bancaires, systemes
des marchés libres) ;

* a des savoir-faire leur permettant de rassembler et sélectionner I'information et le
savoir, et de savoir les utiliser dans des processus de planification et de prise de
décision ;

« a la capacité de résoudre des problémes, a des capacités d'ordre pratique, a des
compétences sociales et a I'aptitude au travail en équipe ;

* a des compétences qu'il faut avoir pour diriger une entreprise ;

* au développement de la personnalité de I'apprenant, mené a travers un
enseignement général, technique et professionnel.

Il y a ce que I'éducation peut faire et ce quelle ne peut pas faire. Elle peut créer
les conditions préalables du changement, développer les moyens disponibles pour gérer
le changement et promouvoir une réflexion positive. Elle ne peut pas procurer des
emplois a ceux qui ont été instruits et formés, ni assurer la parité dans I'estime et I'équilibre
entre les nantis et les démunis au sein d'un méme pays et parmi les acteurs mondiaux.

Pour que I'action de I'éducation réussisse dans ce domaine trés important, les
éducateurs ont besoin de l'aide de I'ensemble de la société, pas seulement des parents. Les
entreprises et les syndicats ont le devoir de coopérer avec le monde de I'éducation, et cela
dans leur propre intérét.

Quel peut étre I'apport de I'éducation a la mondialisation ? Une réponse simple
serait : tolérance et convictions démocratiques. Or, dans notre monde, la guerre apparait
encore comme l'acte ultime de la politique. Une tache essentielle de I'éducation, et notamment
de I'enseignement et de la formation professionnels, doit étre assurément de maintenir la
liberté de professer des opinions divergentes indépendamment des appartenances politiques,
religieuses et philosophiques.

3. L'objectif général - apprendre a apprendre
Dans un monde du travail conditionné par I'information,

* I'ordinateur est I'outil de travail ordinaire des gestionnaires aussi bien que des
travailleurs de base ;

« toutes les informations sont numérisées et transformées en lettres et en chiffres
utilisables par l'ordinateur ;

« |'Internet constitue un tissu d'informations qui couvre le monde entier et fait de
I'anglais la langue véhiculaire de I'ére du savoir.
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En conséquence, les mathématiques, la langue maternelle et I'anglais deviennent plus
importants pour I'enseignement technique et la formation professionnelle que bon nombre des
compétences techniques auxquelles se rapportait traditionnellement la formation spécialisée.
L'instruction et la formation professionnelles initiales poursuivent a leur tour des types
d'objectifs éducatifs qui étaient auparavant I'apanage de I'enseignement général. Ces objectifs
sont les suivants :

 apprendre a apprendre (sur le tas ; intégration de la théorie et de la pratique ;
apprentissage par I'analyse critique de la pratique ; application des méthodes
d'apprentissage dans la pratique ; développement de capacités sociales qui ne peuvent
étre enseignées) ; et

* devenir un contributeur mature et responsable (acquérir des capacités générales
comme celles d'agir au sein d'un groupe, de penser en termes de processus, d'assumer
des responsabilités pour les autres et pour son propre accomplissement).

Les frontiéres classiques entre I'enseignement général et I'enseignement professionnel,
d'une part, et entre enseignement et formation, d'autre part, sont devenues des obstacles a
I'apprentissage en vue de la réalite de la vie.

Il n'y a pas de voie a sens unique pour le transfert d'apprentissage des pays dits
industrialisés vers le monde dit en développement. Ceux qui croient connaitre déja ce que
seront les problémes de demain jouent perdants dans la compétition pour I'apprentissage.

4. Les jeunes doivent faconner le changement

Les buts généraux de I'éducation font I'objet d'un large consensus. 1l s'agit de préparer
les jeunes a la vie en developpant leur intellect, leurs aptitudes et leurs talents et de créer des
possibilités pour leur permettre de réaliser leurs potentialités. Mais I'éducation doit aussi leur
permettre de gagner leur vie et de prendre part au processus democratique. Tous les systéemes
éducatifs doivent étre au service de ces finalités.

L'enseignement professionnel, c'est-a-dire I'instruction et la formation de travailleurs
et d'employés qualifiés, doit étre plus étendu et plus diversifié. Par exemple,

» un mécanicien auto doit étre apte a porter un diagnostic et doté de certaines
connaissances (culture informatique), étre tourné vers la clientéle (contact personnel
direct), avoir toutes les compétences que requiert son metier (haute technologie),
prendre en compte les effets écologiques de son travail, étre capable de calculer le
colt d'une réparation et, de maniére plus générale, étre conscient de la valeur ajoutée
par son travail ;

e un agriculteur ou un horticulteur doit avoir des connaissances en biologie, en
chimie, en matiére de gestion, de commercialisation, de génie (mécanique) et étre
soucieux de la satisfaction de sa clientele ; il doit étre capable de trouver et
d'exploiter des créneaux sur le marché (par exemple, des produits représentant une
valeur ajoutée pour des hétels du voisinage) ;

* un travailleur d'une des branches des services en expansion, par exemple dans
I'industrie touristique, I'nbtellerie ou les loisirs, peut étre un gestionnaire instruit et
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formé dans le domaine des loisirs, doté d'une vaste culture générale et de
compétences en communication ;

* un aide-soignant opére dans un des plus grands domaines de prestation de services ou
des personnes de tous ages peuvent fournir des services a temps complet ou a temps
partiel a partir du moment ou elles ont acces a un enseignement et une formation
appropriés.

La clé de la réussite de I'enseignement professionnel est de creer des possibilités
d'apprentissage grace auxquelles les gens puissent développer leur capacité d'apprentissage
autonome et se servir de ce qu'ils ont appris pour faire la différence sur leur lieu de travail.

En Allemagne, le gouvernement, les employeurs et les syndicats se sont mis d'accord
en 1987 pour que toutes les normes professionnelles appliquées a 'ETP incorporent les
nouveaux objectifs généraux qui ont transformé I'ancien paradigme de I'ETP. Un travailleur
ou un employé qualifié doit étre capable d'agir de maniere indépendante en matiere de
planification, d'exécution et de contréle de sa tache professionnelle.

Toutes les nouvelles activités de formation s'inscrivant dans ce nouveau paradigme ont
une caractéristiqgue commune : I'apprenant prend pied au centre du processus d'appren-
tissage, réunit I'information et, dans toute la mesure du possible, agit de maniere
indépendante. L'enseignant/formateur modifie aussi son réle et devient entraineur, conseiller
et tuteur.

5.  Les nouvelles normes de I'enseignement professionnel et de la formation
professionnelle - un mouvement mondial

Les transformations intervenues dans la technologie, dans le commerce, dans la
politique et dans la société imposent un réexamen des buts, des contenus, des qualifications et
des méthodes de tous les systemes éducatifs. Aideront-ils ou géneront-ils les évolutions
futures ? Dans le monde entier, les normes de I'ETP sont référencées, nouvellement élaborées
ou révisées. La fixation de nouvelles normes d'enseignement n'est pas seulement une réforme
de plus ; elle prend I'allure d'un mouvement. Ce nouveau mouvement a été bien decrit par nos
collégues Marc Tucker et Judy Codding dans leur livre Standards for our Schools (Des
normes pour nos écoles) (San Francisco, 1998).

Les pays d'Europe centrale et orientale et ceux qui constituaient I'ancienne Union
soviétique, ces pays dits "en transition™, sont confrontés a la transformation la plus radicale
qu'aient jamais eu a subir des systemes éducatifs, qui plus est dans un laps de temps aussi
court. Avec la mutation générale de I'esprit que représente le passage de la planification
centralisée au libre jeu des marchés, ces pays doivent mettre en chantier de nouveaux
systemes d'enseignement professionnel et transformer toutes les normes de l'activité
professionnelle et les programmes correspondants. Cette entreprise a besoin de solidarité et de
soutien.

La Fondation européenne pour la formation (ETF), dont le siége est a Turin, en Italie,
a été créée en 1994 pour aider les pays d'Europe centrale et orientale a restructurer leurs
systemes d'enseignement technique et professionnel (ETP). Le Forum consultatif de I'ETF
rassemble les Etats membres de I'Union européenne et les pays de I'ancien bloc de I'Est, ainsi
que, depuis 1999, les pays méditerranéens d'Afrique et du Proche-Orient (programme MEDA
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1999) et des institutions comme le CEDEFOP, le Centre d'ETP de I'Union européenne,
I'UNESCO, le BIT, la Banque mondiale et des associations d'employeurs et de syndicats
européens. Le Forum se donne pour tache de discuter des besoins des Etats en cours de
transformation dans le domaine de I'ETP et de conseiller la direction de I'ETF et son conseil
d'administration en définissant des mesures de soutien adéquates dans la planification de son
programme.

L'ETF a répondu aux besoins divers des Etats partenaires d'Europe centrale et orientale
(auxquels s'ajoutent les nouveaux Etats indépendants d'Asie qui faisaient naguere partie de
I'URSS et la Mongolie) :

* en mettant en place des agences d'information, appelées observatoires, qui fournissent
des données sur les conditions prealables de la definition des normes applicables a
I'ETP et sur les besoins du marché du travail ;

* en créant un reéseau expert pour soutenir les Etats partenaires dans I'élaboration et
I'application des normes applicables a I'ETP (un groupe de travail du Forum
consultatif a été chargé de cette tache) ;

* en langant et encadrant des projets pilotes dans des pays partenaires ;

« en fournissant des conseils au cas par cas aux pays partenaires qui s'attaquent pour la
premiére fois a I'élaboration de normes applicables a I'ETP ;

* en mettant en place un réseau d'information entre les pays partenaires et les Etats
membres de I'Union européenne.

Il faut une telle structure, a la fois réseau et agence intermédiaire dans le domaine
de I'ETP, pour promouvoir I'éducation et la formation a I'échelle planétaire. Grace a
I'UNESCO et au gouvernement allemand, une institution de ce type va s'atteler a sa tache
apres cing années d'un fructueux travail préparatoire : I'antenne d'enseignement technique et
de formation professionnelle de 'TUNESCO a Bonn, en Allemagne.

La recherche sur I'enseignement professionnel represente un impératif commun sous-
tendant toutes ces évolutions suscitées par la quéte de nouvelles bases pour la formation
professionnelle, qu'il s'agisse de systémes, de normes ou de parité de cote et de resserrement
des liens entre I'éducation et les entreprises. L'Union européenne place ce tres important
facteur au centre de ses programmes de promotion de I'enseignement professionnel afin
d'améliorer la base de données alimentant des processus de planification de I'ETP tournés vers
I'avenir, de mieux relier I'apprentissage dans les écoles et sur le lieu de travail, d'aider les
enseignants a assimiler la masse des connaissances, des compétences et des méthodes
pédagogiques nouvelles en se servant du multimédia et de fixer de nouvelles normes en
matiere d'ETP. La recherche et développement dans le domaine de I'enseignement
professionnel pourrait aussi déboucher sur des mesures novatrices permettant de faire un
meilleur usage des acquis de I'apprentissage informel des adolescents et des adultes dont le
bagage d'éducation formelle est mince.

Un vigoureux mouvement a pris forme a la surface du monde pour construire des
moulins a vent mais il faudra déployer bien plus de créativité et d'investissements dans
I'¢ducation que nous ne lI'avons fait jusqu'a present pour faire de la vision de I'éducation et de
la formation pour tous une réalité.
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Les résultats impressionnants de I'économie de la République de Corée au cours des
trente dernieres années sont bien connus. L'enseignement technique et professionnel a joué un
role clé dans ce processus d'industrialisation rapide. Le gouvernement est parvenu a
restructurer le systeme d'enseignement technique et professionnel pour qu'il puisse répondre a
I'évolution de la demande de l'industrie. Cependant, le pays se heurte maintenant a des
difficultés nouvelles liées a I'évolution de I'environnement économique mondial. Pour
conserver sa compétitivité, la République de Corée doit dorénavant s'employer activement a
réformer ses programmes d'enseignement technique et professionnel.

Dans la présente étude, on aborde la question de la restructuration de I'enseignement
technique et professionnel qui a été entreprise pour que la République de Corée puisse
disposer d'une main-d'oeuvre industrielle pendant le processus de développement
économique. Dans une premiere partie, on décrit le systeme actuel d'enseignement et de
formation professionnels. Dans une deuxiéme partie, on montre comment le systeme a été
restructuré pour répondre a la demande de I'industrie. Enfin, on indique les difficultés que la
République de Corée devra résoudre au XXlesiecle et I'on fait des recommandations
pratiques susceptibles d'étre envisagées pour relever les nouveaux défis.

Le systeme actuel d'enseignement et de formation techniques et
professionnels

En République de Corée, les programmes d'enseignement technique et professionnel
dans le cadre du systtme éducatif formel sont prévus au niveau des lycées et des
établissements d'enseignement postsecondaire (instituts universitaires professionnels). La
formation professionnelle extrascolaire est considérée comme un enseignement non formel.

Les lycées professionnels offrent un cycle de trois années d'études, précédées de six
années d'enseignement primaire et de trois années de premier cycle du secondaire. On compte
six catégories de programmes : etudes agricoles, techniques, commerciales, maritimes et
halieutiques, professionnelles et polyvalentes. La formation sur le terrain varie en durée,
puisqu'elle peut étre de un a six mois dans les lycées agricoles et commerciaux, de un a douze
mois dans les lycées techniques et de trois a douze mois dans les lycées maritimes et
halieutiques. Les lycées professionnels sont les principaux établissements de formation des
artisans et ouvriers qualifiés en République de Corée. En 1997, le pays comptait 771 lycées
techniques et professionnels, avec un effectif total de 960.037 éleves, soit environ 40 % des
effectifs totaux des lycées.

Les instituts universitaires professionnels ont un cycle de deux années, a I'exception des
instituts maritimes et halieutiques et des écoles d'infirmiéres, ou les études durent,
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respectivement, deux ans et demi et trois ans. lls ont pour vocation de former des techniciens
de niveau intermédiaire dotés d'un solide bagage de connaissances théoriques et de
compétences pratiques pour répondre a la demande de plus en plus importante de main-
d'oeuvre technique induite par une industrialisation rapide.

Les spécialisations sont notamment les suivantes : études techniques, agriculture, études
d'infirmiere, péche, sante, commerce et affaires, enseignement ménager, etc. En 1997, le pays
comptait 155 instituts universitaires professionnels avec 724.741 étudiants, soit environ 28 %
du total des effectifs de I'enseignement supérieur.

La formation professionnelle non formelle peut étre publique ou privée. La formation
professionnelle publique est a la charge de I'Agence coréenne pour I'emploi, qui reléve du
Ministere du Travail et des collectivités locales. Elle vise a former des ouvriers spécialisés et
travailleurs qualifiés par des programmes dont la durée peut aller de trois mois a deux années.
L'Agence coréenne peut aller de trois mois a deux années. L'Agence coréenne pour l'emploi
gere des établissements qui forment a un large éventail de métiers tandis que les collectivités
locales se concentrent sur I'enseignement des métiers qui permettent d'améliorer le revenu des
exploitations agricoles familiales.

La formation professionnelle privée est dispensée par les entreprises et sociétés. Les
entreprises sont tenues de s'acquitter d'une taxe d'assurance-chémage, qui est fonction du
nombre d'employeés. Les taxes que versent les entreprises sont centralisées dans une Caisse
d'assurance-chémage et servent a financer les programmes de développement des
compétences professionnelles. Le systtme de développement des compétences
professionnelles, qui a été inauguré en janvier 1999, a remplacé l'ancien systeme de
prélevements obligatoires pour la formation. Des sociétés agréées par le Ministere du Travail
dispensent aussi une formation privée.

La durée des programmes de formation professionnelle peut varier puisqu'il y a des
programmes courts (qui ne s'étendent que sur quelques heures, jours ou semaines) et des
programmes longs (de six mois a deux ans). Parmi les stages de formation professionnelle, on
distingue aussi les stages de "formation de base"”, “"de remise a niveau”, "de reclassement
professionnel” et "de recyclage”, en fonction de I'objectif poursuivi. Ces programmes
couvrent 477 matieres dans 23 domaines techniques. En 1997, 477 instituts de formation
(96 publics et 381 privés) offraient une formation a 302.646 stagiaires.

La restructuration du systeme d'enseignement technique et professionnel

Au début des années 60, la République de Corée avait le type méme de I'économie a
excédent de main-d'oeuvre, avec des ressources naturelles peu abondantes et un marché
intérieur peu important. Le gouvernement a lancé un vaste plan de développement
économique et a restructuré le systeme d'enseignement et de formation professionnels pour
fournir la main-d'oeuvre nécessaire a la réalisation de ce plan. L'essentiel de I'enseignement
technique et professionnel formel relevait donc de I'enseignement public et faisait I'objet d'une
planification et d'une normalisation systématiques. Le gouvernement a rapidement augmenté
les effectifs des établissements professionnels au cours des années 60. Cependant, les écoles
professionnelles formelles n'étaient pas en mesure de préparer suffisamment de techniciens
compte tenu de l'industrialisation rapide du pays. Pour former suffisamment de travailleurs
capables de répondre a la demande croissante de I'industrie, le gouvernement a promulgué en
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1967 la loi sur la formation professionnelle, qui a abouti a la création de nombreux nouveaux
établissements de formation professionnelle.

Dans les années 70, le gouvernement a entrepris des réformes structurelles profondes
pour appuyer le développement de [l'industrie chimique et de [I'industrie lourde. Ce
changement structurel rapide a accru la demande de travailleurs qualifiés et d'artisans dans
Iindustrie. Pour y répondre, le gouvernement a renforce l'enseignement technique et
professionnel dans le secondaire, a accru le nombre d'instituts de formation professionnelle
publics et a fait obligation a la plupart des entreprises privées d'assurer une formation
professionnelle interne.

Avec la promulgation, en 1976, de la loi fondamentale sur I'enseignement professionnel,
le gouvernement a encouragé les sociétés privées a prévoir une formation interne. Dans
certaines industries, les grosses sociétés ont été requises d'assurer une formation interne pour
un certain nombre de leurs employés. Elles ont été assujetties a un prélévement obligatoire de
formation si elles n'assuraient pas une formation interne ou si celle-ci n'était pas conforme a la
réglementation officielle. Cette obligation a d'abord frappé les sociétés de plus de
500 employés; en 1991, le plancher a été abaissé dans le secteur manufacturier a
150 employés et, en 1995, a 100 employés.

A mesure que l'industrie lourde et Il'industrie chimique connaissaient une évolution
structurelle rapide au cours des annees 70, le gouvernement réorganisait les instituts
techniques de cing ans (trois années denseignement secondaire et deux années
d'enseignement postsecondaire) pour en faire des instituts universitaires professionnels de
deux ans orientés vers la formation de techniciens et d'ingénieurs capables de s'acquitter de
taches techniques dans l'industrie lourde et I'industrie chimique.

En 1973, le gouvernement a mis en service un systeme national d'examen des
compétences techniques pour améliorer le niveau de la main-d'oeuvre qualifiée et le statut
socio-économique des techniciens. Ce systeme a permis d'encourager les étudiants et
employés a acquérir des compétences techniques et professionnelles de niveau supérieur,
accroissant ainsi réellement I'efficacité de la main-d'oeuvre. L'Agence coréenne pour I'emploi
et la Chambre coréenne du commerce et de l'industrie ont été chargées de la mise en
application des examens nationaux. A la fin de I'année 1996, 4.905.329 stagiaires avaient
réussi ces examens.

Dans les années 80, le gouvernement, essentiellement mi par des mobiles politiques, a
donné a I'enseignement supérieur davantage de possibilités de répondre a la demande sociale.
Il a renforcé les instituts universitaires professionnels et a créé des universités ouvertes pour
donner aux personnes qui ont un emploi la possibilité de bénéficier d'une éducation continue.
De la sorte, les effectifs des instituts universitaires professionnels ont augmenté tandis que
ceux des lycées professionnels commencaient a diminuer, de méme que celui des stagiaires en
formation interne. D'ou une pénurie de personnel directement employé a la production, en
particulier dans les petites et moyennes entreprises.

Depuis le début des années 90, I'économie se heurte a des difficultés nouvelles, causées
par un environnement économique en pleine évolution, avec notamment la mondialisation des
échanges et des marchés du travail, le développement rapide des technologies nouvelles et
I'aggravation de la concurrence. Bien que I'enseignement supérieur se soit développé lors de la
décennie passée, I'enseignement et la formation ne sont pas actuellement a un niveau suffisant
pour répondre a la demande de l'industrie. Le gouvernement a récemment adopté diverses
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mesures pour renforcer le systeme d'enseignement et de formation professionnels et pouvoir
ainsi se doter de la main-d'oeuvre qualifiée nécessaire pour faire face a I'évolution des besoins
de l'industrie tout en allégeant la pression a laquelle est soumis I'enseignement supérieur.

En 1990, le gouvernement a entrepris d'augmenter les effectifs des lycées
professionnels, l'objectif étant de faire passer en 1995 le taux de scolarisation dans
I'enseignement classique par rapport a l'enseignement professionnel secondaire de 78 %
contre 32 % a 50 % contre 50 %. Bien que ces mesures aient contribué a amener les effectifs
des lycees professionnels de 32 % de I'enseignement secondaire géneral en 1990 a 39 % en
1995, elles n'ont pas réussi a détourner les éleves de I'enseignement supérieur ni a fournir la
main-d‘'oeuvre dont les industries avaient besoin.

Pour renforcer les liens entre I'école et I'industrie, en particulier dans le domaine de
I'enseignement et de la formation techniques, un nouveau systéeme intitulé "Programme 2 + 1"
a été adopté en 1994 et appliqué dans 40 écoles expérimentales en 1998. Ce programme
prévoit deux années d'enseignement professionnel dans des établissements, suivies d'une
année de formation pratique sur le terrain dans des entreprises industrielles. A partir de 1999,
la mise en oeuvre de ce systeme a été confiée aux lycees techniques.

Dés 1994, la Commission présidentielle pour la réforme de I'éducation s'est interrogée
sur l'efficacité des politiques menées pour accroitre les effectifs des lycées secondaires et
resserrer les liens entre I'industrie et I'école. A la fin de 1995, elle a conclu que certaines des
mesures adoptées precédemment étaient inadaptées. Elle a donc recommandé de modifier les
politiques d'accroissement numérique des effectifs des lycées professionnels pour chercher
plutdt a améliorer la qualité de I'enseignement professionnel.

La Commission a proposé en 1996 un Deuxiéme programme de réforme de
I'enseignement secondaire, qui visait également I'enseignement professionnel. Compte tenu de
I'évolution récente de I'enseignement supeérieur, l'objectif de la réforme de I'enseignement
professionnel est de mettre en place un “systeme d'enseignement professionnel tout au long de
la vie". Pour l'atteindre, une loi sur les banques de crédit a été adoptée en 1996, qui autorise a
titre expérimental a prendre en compte les inscriptions universitaires a temps partiel. De
surcroit, les éleves des lycées professionnels et travailleurs de l'industrie peuvent bénéficier
d'un enseignement postscolaire. Ils jouissent d'une priorité dans les concours d'admission aux
instituts universitaires dans leur domaine d'étude.

Avec l'introduction du systéme d'éducation tout au long de la vie, les instituts
universitaires professionnels se sont développés. Entre 1979 et 1997, leurs effectifs ont été
multipliés par 11 et leurs programmes se sont diversifiés, passant de 91 a 361. Fondé sur le
Programme de réforme de I'éducation, un systeme de formation a la carte répondant aux
besoins de l'industrie a été mis en place dans deux instituts expérimentaux depuis 1996 et il
est envisagé d'elargir ce systeme. Pour renforcer la capacité des instituts universitaires
d'enseignement professionnel, des systemes assurant la continuité entre les programmes de
deuxiéme et troisieme années des lycées professionnels et ceux de l'institut universitaire
(2 + 2) sont mis en place dans certains établissements expérimentaux. Les eleves qui ont
achevé le cycle du lycée professionnel bénéficient de la priorité dans les concours d'admission
aux instituts dans leur domaine d'étude. Depuis 1996, le DEUG est accordé aux diplomés des
instituts universitaires professionnels.

Etant donné que les compétences requises dans I'industrie devenaient de plus en plus
complexes a mesure que l'on fabriquait des produits a valeur ajoutée plus élevée, les sociétés
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ont commencé a la fin des années 80 a accorder plus d'importance au perfectionnement
professionnel de leurs employés et moins d'importance a la formation initiale avant I'emploi.
Bien que le systeme de prélevements obligatoires pour la formation ait contribué de bonne
heure a développer la formation sur place, il n'a pas permis d'encourager les sociétés a investir
dans le domaine du recyclage et de la formation de leurs employés. Pour encourager les
entreprises a offrir a leurs employées une formation continue, le gouvernement a mis en place
un dispositif de développement des compétences professionnelles en promulguant en 1999 la
loi sur la promotion de la formation professionnelle. Toutes les sociétés qui emploient plus de
50 personnes sont tenues de prévoir des programmes de développement des compétences
professionnelles ouverts a leurs employés et aux demandeurs d'emploi.

Depuis le second semestre de 1997, le chbmage connait, en République de Corée, une
progression constante. De 2,6 % qu'il était en 1997, le taux de chdmage avait atteint 8 % en
septembre 1998. Il devrait continuer d'augmenter en 1999 en raison de la grave détérioration
de la conjoncture économique, des faillites récentes et des dégraissages effectués par de
nombreuses sociétés. Deés qu'ont commencé ces graves difficultés économiques, le
gouvernement a mis en place des programmes spéciaux de formation pour les chémeurs dans
le cadre d'une stratégie daide sociale. En juillet 1998, 994 établissements proposaient
3.079 programmes de formation.

Les défis du XXle siécle et les stratégies futures

La mondialisation des échanges commerciaux et des marchés du travail, I'évolution
rapide des technologies et le chdmage massif induit par la crise économique récente : ce sont
Ia des tendances qui devraient se poursuivre au XXle siécle. D'ou les changements qui ne
tarderont pas a frapper les structures de l'industrie et de I'emploi.

Etant donné les bouleversements subis par le marché de I'emploi, certains métiers
perdent de I'importance, d'autres en acquiérent, d'autres encore exigent des compétences tout a
fait nouvelles ou différentes. Dans le secteur des services et dans les industries de pointe, qui
exigent un niveau d'instruction élevé et de grandes compétences, les effectifs augmenteront ;
en revanche, la demande de travailleurs peu qualifiés diminuera. Nombre d'employés seront
probablement amenés a changer de travail, voire de carriere, plusieurs fois au cours de leur vie
active. Le caractere évolutif du marché du travail n'est pas sans conséquences importantes
pour I'enseignement, puisqu'il impliqgue notamment la nécessité d'une formation tout au long
de la vie, d'un enseignement technique et professionnel continu et périodique et d'une
actualisation permanente des connaissances et compétences.

Pour pouvoir répondre aux défis nouveaux du XXle siécle, le gouvernement poursuivra
les réformes en cours. Les mesures et recommandations pratiques ci-aprés sont a envisager :

(i) 1l faut procéder a une révision du tronc commun qui mette lI'accent sur I'éducation
de base plutét que sur I'éducation spécialisée. Il faut recenser les compétences
fondamentales requises des éleves et les intégrer dans le tronc commun de la
premiére a la dixieme classe, ainsi qu'il est proposé dans le Septieme programme
d'enseignement qui prendra effet en I'an 2000. 1l s'avere impératif d'apporter des
améliorations constantes dans le domaine du savoir et des aptitudes si I'on veut
qu'a l'avenir la main-d'oeuvre dispose de bases suffisantes pour perfectionner ses
connaissances et compétences aussi vite et efficacement que possible. D'ou la
nécessité d'un niveau de culture genérale suffisant pour faciliter I'acquisition du
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(i)

(iii)

(iv)

(v)

savoir dans des domaines précis, c'est-a-dire d'une base de "connaissances
générales”.

Regroupement des programmes d'enseignement dans les lycees. Les lycées qui le
souhaitent peuvent intégrer et mener a bien a la fois les programmes propres aux
établissements professionnels et les programmes des établissements classiques
pour offrir a leurs éléves un large éventail de filieres en deuxiéme et troisiéme
année. Les éléves seront ainsi en mesure de satisfaire aux exigences d'une
formation plus poussée tout en acquérant en méme temps des connaissances et
aptitudes liées a un métier qui leur permettront d'entrer dans la vie active. Les
établissements qui intégrent et ménent a bien les deux programmes devront
réduire le plus possible le nombre de matieres obligatoires et augmenter celui des
matieres a option.

Il faut renforcer, a différents niveaux, I'éducation tout au long de la vie pour que
tout citoyen puisse en bénéficier. Du fait des tendances nouvelles, de plus en plus
d'éléves choisissent de poursuivre leurs études apres le lycée professionnel. Les
établissements d'enseignement supérieur tels que universités polytechniques,
facultés polytechniques et instituts universitaires professionnels devraient donc
étre renforcés et équipés pour devenir des établissements d'éducation tout au long
de la vie permettant a des personnes de tous ages de bénéficier de possibilités de
perfectionnement professionnel. Il faut veiller a ce que l'acces a I'enseignement
professionnel et a la formation tout au long de la vie soit souple.

Il faut mettre en place un systeme de passage de I'école a la vie. Ce systeme
devrait exercer ses effets des les premiéres années de la scolarisation, en associant
les efforts entrepris pour améliorer I'enseignement, former de la main-d'oeuvre et
oeuvrer au développement économique. Il a pour but de faciliter le processus de
transition pour tous les éleves, qu'ils se destinent ou pas aux études supérieures, y
compris les jeunes defavorisés et déscolarisés. 1l cherche une solution équilibrée
pour préparer les éleves a des "métiers réels” sans restreindre leurs possibilités
d'emploi ni leurs perspectives scolaires. Les éléments du systéme sont les
suivants :

(a) apprentissage professionnel ;

(b) études scolaires ;

(c) activités qui établissent un lien entre les études scolaires et I'apprentissage
professionnel ;

(d) programmes d'information sur les professions.

La formation en entreprise doit étre encouragée. Les sociétés, en particulier celles
qui ont investi dans les industries de pointe, exigent une actualisation continue des
compétences et savoirs, ce que les établissements formels ne sont pas
convenablement préparés a assurer. Les entreprises constituent le meilleur cadre
pour que les travailleurs acquiérent les connaissances et compétences
professionnelles nécessaires pour assimiler rapidement les technologies de
I'avenir. Outre qu'elles sont des lieux de travail, les entreprises doivent devenir des
"lieux d'apprentissage”. Les politiques de formation doivent les encourager a
proposer a leurs employés des possibilités de perfectionnement.
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Programme de I'UNESCO sur I'enseignement technique et
professionnel pendant la premiére décennie
du nouveau millénaire

Colin N. Power
Directeur général adjoint pour I'éducation
UNESCO

Monsieur le Président,
Mesdames et Messieurs les participants et observateurs,
Mesdames et Messieurs,

Nos travaux de ces trois derniers jours nous ont fait comprendre que la mondialisation
économique amenait la communauté internationale a se fixer de nouvelles taches de
développement. Le monde se dirige vers une économie fondée sur l'information, ou ce qui
détermine I'efficacité d'une entreprise ou d'un pays, c'est la qualité de ses produits et services.
Les systemes de production fondés sur les technologies nouvelles qui permettent d'améliorer
la productivité et l'adaptabilité exigent de tous les travailleurs qu'ils mettent constamment a
jour leurs compétences et se montrent plus entreprenants. Il apparait clairement que les
nations les plus productives sont celles que caractérise une main-d'oeuvre souple et bien
qualifiée, avec un mélange riche et diversifié de compeétences qui sont continuellement mises
a jour et améliorées pendant toute la vie. D'ou le théeme de notre Congrés : Education et
formation tout au long de la vie, un pont vers I'avenir.

Comme nous l'avons entendu au cours de nos débats, I'enseignement et la formation
technique et professionnelle (EFTP) ont surtout pour objet I'acquisition des connaissances et
du savoir-faire qu'exige le monde du travail, qu'il soit formel ou informel, urbain ou rural.
C'est a chaque pays qu'il appartient d'adapter son programme d'EFTP pour répondre aux
besoins de qualification de I'atelier du XXle siecle. Nous avons vu que ces besoins pouvaient
varier considerablement selon le degré de développement socio-économique du pays
considéré. Toutefois, il est apparu trés clairement que chaque pays, quel que soit son stade de
développement, était amené a repenser son programme national d'EFTP s'il voulait pouvoir
aborder efficacement les problémes d'emploi et de développement du siecle prochain. Comme
le montre I'expérience récente des pays d'Asie, la situation économique peut basculer du jour
au lendemain, créant des problémes massifs de chémage et obligeant des jeunes a choisir,
pour l'avenir, de devenir travailleurs indépendants. D'ou la nécessité d'élaborer des politiques
d'éducation, de formation et d'emploi plus cohérentes, et de trouver des moyens de coordonner
les activites des Ministéres de I’Education, du Travail et des Affaires Sociales.

Une fois de plus, une grande réunion internationale a fait apparaitre que le modeéle
actuel de développement international ne peut se poursuivre indéfiniment en raison de ses
effets néfastes sur I'environnement, I'éducation et le secteur social. Vous l'avez dit, il faut
parvenir a un modele de développement durable, et 'EFTP de I'avenir doit non seulement
préparer les individus a exercer un emploi dans la société de I'information, mais aussi en faire
des citoyens responsables qui se préoccupent de préserver l'intégrité de I'environnement et le
bien-étre d'autrui. Vous l'avez souligné, les programmes d'EFTP ne doivent pas étre seulement
"induits par la demande™ mais aussi "induits par les besoins de développement™”. Au sens qui
lui est donné ici, le développement regroupe a la fois les facteurs sociaux, économiques,
personnels et environnementaux.
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Vous avez également dit que I'EFTP devait commencer pendant la période
d'enseignement général, pour que soit présenté a I'enfant tout un ensemble d'expériences et de
compétences de la vie courante. Surtout, les programmes d'EFTP doivent étre mis en oeuvre
de facon diversifiée, de facon a étre accessibles a tous les groupes sociaux et classes d'ages.
En d'autres termes, il faut que nous offrions a tous des possibilités d'apprentissage tout au long
de la vie. Vous avez souvent souligné que, pour de nombreux pays en développement, il
n'était pas facile d'offrir des possibilités d'éducation de base aux jeunes marginalisés exclus de
I'enseignement formel. L'EFTP peut, sans aucun doute, étre un vecteur d'éducation des jeunes
marginalisés en les mobilisant pour apprendre pendant qu'ils travaillent dans de petites et
moyennes entreprises.

Mesdames et Messieurs,

Vous avez souligné que nombre de pays en développement n'avaient pas de ressources
techniques et financiéres suffisantes pour repenser leurs programmes d'EFTP. Malheureu-
sement, nous avons aussi constaté ces dernieres années une baisse sensible des fonds de
coopération pour le développement fournis par les pays industrialises et organismes de
financement. Nous avons entendu I'appel que vous avez lancé pour élargir considérablement
la coopération multilatérale et bilatérale pour le développement en vue de I'EFTP. Dans le
monde interdépendant d'aujourd'hui, les pays industrialisés ont sans doute intérét a apporter
un soutien concret aux efforts qu'entreprennent les pays en developpement pour former leurs
ressources humaines et s'arracher au cercle vicieux de la pauvreté, de l'injustice, du chémage
et de la violence. Comme vous l'avez dit, le chGmage est désormais un probleme international
et il ne saurait étre maintenu a l'intérieur des frontiéres nationales.

Nous sommes fermement convaincus qu'un enseignement et une formation technique et
professionnelle visant a former des techniciens compétents ainsi que des travailleurs qualifiés
et spécialises devraient étre des eléments essentiels du programme de développement de tous
les pays. L'EFTP est un pont vers l'avenir, mais il doit déboucher sur I'emploi, sinon nous
allons créer de nouveaux probléemes. Ce dont nous avons besoin, ce n'est donc pas seulement
d'un programme d'EFTP plus dynamique et plus cohérent, mais d'une nouvelle conception de
I'EFTP et de I'emploi, nous avons besoin de nouveaux modeles d'EFTP, qui établissent un lien
entre I'éducation, la formation, I'emploi et la protection sociale, sur le plan national comme sur
le plan international.

A l'occasion de ce Congrés, 'UNESCO souhaite appeler toutes les organisations
internationales qui s'intéressent a I'enseignement et a la formation technique et professionnelle
a se joindre a elle pour répondre aux besoins de tous les pays, en particulier les pays en
développement, et les aider a réformer leur systeme d'EFTP. Nous devons mettre nos
compeétences en commun et prendre ensemble des mesures concretes pour que ces pays
préparent leur main-d'oeuvre a répondre aux défis du XXle siécle. 1l faut adopter une strategie
coordonnée de fagon que, par synergie, les investissements en ressources et en efforts
aboutissent a des résultats. A cet égard, la Convention sur I'enseignement technique et
professionnel que la Conférence générale de 'UNESCO a adoptée en 1989 peut servir de
référence précieuse pour mettre en place le cadre d'initiatives conjointes de ce type.

Compte tenu des recommandations formulées lors des conférences régionales et sous-

régionales de préparation a ce Congres et des débats de ces trois derniers jours, nous allons
élaborer un projet de plan daction pour le développement de I'EFTP au cours des dix
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prochaines années. La stratégie future de 'UNESCO et ses activités d'ETP, ainsi que les liens
avec la formation et donc avec I'OIT viendront compléter ce plan d'action.

Je voudrais maintenant vous présenter les principaux objectifs qui ont été proposés pour
la future stratégie de 'UNESCO. Cet ensemble d'objectifs ne se veut aucunement definitif et
exhaustif. Il ne fait que traduire les priorités qui, selon nous, sont conformes au mandat de
I'UNESCO et a ses domaines de compétence.

Objectif 1 -Renforcer I'EFTP en tant que composante intégrale de
I'apprentissage tout au long de la vie

A une époque caractérisée par le défi de la mondialisation, par une évolution
technologique rapide et par l'incertitude économique, il faut impérativement que toutes les
parties prenantes s'emploient conjointement a élaborer une législation et des politiques, a
mettre en place des structures institutionnelles et a repenser les programmes d'enseignement
pour faire en sorte que I'EFTP réponde comme il convient aux besoins divers de tous les
membres de la société en leur permettant d'entrer, et de rentrer, dans le monde du travail. A
cette fin, des possibilités continues d'EFTP doivent étre offertes tant pour le développement
personnel que pour le développement social. Les activitées de I'UNESCO devraient donc
viser :

* a inscrire les matieres professionnelles dans les programmes d'enseignement genéral
pour aider les jeunes a acquérir des connaissances technologiques génerales et des
compétences préprofessionnelles essentielles, de sorte que I'EFTP pour tous fasse
partie intégrante de la politique nationale d'éducation ;

* a articuler davantage I'enseignement technique et professionnel sur les autres secteurs
de [I'éducation, en insistant sur la prise en compte de ce qui a été appris
précédemment et de I'expérience professionnelle et en accroissant le statut de I'EFTP
dans les systemes éducatifs ;

» a ameliorer la coordination entre les systemes d'éducation formelle et de formation
informelle, les ministeres responsables de I'éducation, de la formation, du travail et
de l'aide sociale ;

* & encourager la participation de toutes les parties prenantes, en particulier du secteur
privé, a l'apport d'un EFTP et a améliorer le lien et la coopération avec le monde du
travail.

Objectif 2 -Orienter I'EFTP vers le développement durable

L'EFTP peut contribuer a former une nouvelle génération d'individus qui, surmontant
les obstacles, puissent oeuvrer a un développement socio-économique durable. Il faut donc
gu'un certain nombre de matiéres (questions) nouvelles soient inscrites aux programmes
d'enseignement et d'apprentissage de I'EFTP ou qu'elles soient davantage privilégiées dans le
souci de notre avenir a tous, qui nous efforcons d'apprendre pendant toute la vie. Une main-
d'oeuvre technique bien formeée est essentielle a tous les pays s'ils veulent parvenir a un
développement durable. Les activités de 'UNESCO devraient donc viser :
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« a faire en sorte que I'EFTP soit inscrit au programme de développement de tous les
pays et qu'il constitue une partie intégrante et précieuse de sa stratégie d'éducation et
de développement des ressources humaines ;

* a inscrire les problémes environnementaux a tous les programmes d'enseignement
d'EFTP en vue de promouvoir le concept de développement durable ;

* a insister sur l'acquisition, dans le cadre de I'EFTP, des capacités d'entreprendre, de
créer et travailler en équipe et de communiquer ;

e a introduire et appliquer les nouvelles technologies de I'information et de la
communication dans l'enseignement et I'apprentissage de I'EFTP sans perdre pour
autant ce qu'ont de précieux les méthodes traditionnelles d'enseignement ;

* a veiller spécialement a assurer une formation pour les industries du tourisme et de
I'accueil, qui peuvent offrir des possibilitées de creation d'emplois et de croissance
économique dans le monde en développement.

Objectif 3 -Assurer I'EFTP pour tous

Outre qu'il est censé préparer les gens au monde du travail, I'EFTP doit aussi étre un
instrument d'intégration et de cohésion sociale. L'acces géneéralisé a I'EFTP, sa disponibilité et
le droit au travail sont des problémes étroitement liés. L'UNESCO aidera donc les Etats
membres a faire en sorte que les programmes d'EFTP soient polyvalents et integrent
suffisamment d'éléments pour répondre aux besoins de tous les apprenants. Les activités de
I'UNESCO a cet eégard viseront :

* a encourager les initiatives et efforts spéciaux pour assurer I'égalité d'accés des jeunes
filles et des femmes a I'ETP et éliminer les préventions historiques trés fortes contre
les femmes qui ont trop longtemps caractériseé les politiques et pratiques en matiere
dEFTP;

 a ouvrir les programmes d'EFTP, tant formels qu'informels, aux chémeurs et divers
groupes marginalisés, notamment a ceux qui ont quitté I'école prématuréement, aux
handicapés, aux pauvres des campagnes, aux personnes déplacées et aux soldats
démobilisés a I'issue de conflits, contribuant ainsi aux efforts de 'ONU pour lutter
contre la pauvreté ;

« a reformer l'orientation pédagogique et professionnelle pour qu'elle puisse bénéficier a
tous les membres de la société ;

* a promouvoir un large acces a l'apprentissage et a la formation tout au long de la vie.

Mesdames et Messieurs,

Pour répondre aux grands défis que pose la nécessité de développer les ressources
humaines, les Etats membres de 'UNESCO ont prié I'Organisation de revaloriser ses activites
d'EFTP et de leur apporter une assistance plus efficace dans ce domaine. L'UNESCO prévoit
de lancer un programme international d'enseignement technique et professionnel au
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commencement de I'exercice 2000-2001 pour répondre a cette demande. On trouvera ci-apres
un cadre proposé pour ce programme. Apres ce Congres, les objectifs et le cadre seront
modifiés compte tenu de vos observations et suggestions. Un document sur le nouveau
programme proposé sera ensuite soumis a la Conférence générale de I'UNESCO a sa
30e session, en novembre 1999, pour approbation.

Le programme sera congu et mis en oeuvre selon les modalités ci-apres :

A. Améliorer la capacité décisionnelle des Etats membres

Les activités ci-apres seront prévues pour aider les Etats membres a formuler des
politigues adéquates de mise en place de I'EFTP dans le cadre du programme de
développement national :

e apporter aux responsables nationaux des données comparées et analytiques sur les
politiques nationales de réforme des systemes d'EFTP, sur les meilleures pratiques
d'EFTP et les travaux de recherche dans divers Etats membres ;

* organiser des réunions internationales, régionales et sous-régionales pour permettre
aux responsables, professionnels et chercheurs d'échanger points de vue, données
d'expérience, programmes d'EFTP, dossiers didactiques et idées ;

* recenser les facteurs qui déterminent la qualité et la pertinence de I'EFTP, en vue d'en
rehausser le prestige et I'intérét dans les systémes éducatifs ;

e en cooperation avec les Etats membres, rationaliser et affiner la collecte des
statistiques nationales en matiere d'EFTP et élaborer des indicateurs pour faciliter la
prise de décisions, la planification et I'évaluation aux niveaux national et
international ;

* apporter des informations et une aide pour permettre aux Etats membres d'élaborer
leur cadre législatif national pour I'EFTP.

B. Contribuer au renforcement des capacités institutionnelles dans les Etats
membres

En vue de renforcer les capacités des institutions d'EFTP en matiére de recherche, de
développement et de formation, les activités suivantes seront prévues :

e appuyer les activités régionales et apporter aux Etats membres des directives sur la
préparation du personnel d'enseignement et de formation pour I'EFTP ;

o aider les Etats membres a utiliser les technologies de l'information et de la
communication comme instruments d'enseignement et d'apprentissage tant en contact
direct qu'en mode de téléenseignement ;

* établir un inventaire annoté des méthodes, instruments et outils existants pour la mise
au point de systéemes d'EFTP et divers modeéles de formation ;
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* réaliser des projets de mise au point de spécimens de modules et de didacticiels
interactifs utilisés sur I'Internet et I'Intranet.

C. Renforcer la coopération internationale

Les initiatives pour encourager la coopération internationale en matiere d'EFTP
insisteront sur les échanges Nord-Sud et Sud-Sud ainsi que sur la coopération entre pays qui
connaissent des problémes similaires. Des efforts seront notamment entrepris pour renforcer
la capacité de communication internationale des centres UNEVOC dans les environnements
de communication les moins privilégiés, en particulier dans les pays les moins avancés, les
petits Etats et dans certaines parties d'Afrique ;

» collecter et diffuser des informations sur les competences en matiére de programmes
d'enseignement pour rendre plus uniformes et transférables les titres, savoir-faire et
compétences professionnels entre les pays et entre les régions ;

« renforcer l'actuel réseau UNEVOC et ameliorer la capacité des centres nationaux
UNEVOC en tant que centres d'information et d'action ;

e instituer une coopération étroite avec d'autres institutions des Nations Unies,
organismes donateurs, banques de développement et ONG s'intéressant a I'EFTP en
suscitant une alliance (comme pour I'Education pour tous) pour soutenir I'EFTP et la
nouvelle conception suscitée par le Congrés de Séoul ;

* prévoir des activités de soutien de 'EFTP en tant que partie intégrante du programme
des institutions financiéres et organismes donateurs bilatéraux et multilatéraux en
matiére de développement, en encourageant les échanges de créances et I'allégement
de dettes en faveur de I'éducation et de la formation ainsi que le respect des priorités
nationales en matiére de développement humain ;

* rapprocher projets nationaux, organismes donateurs et ONG compétentes ;

* lancer des initiatives internationales de nature a attirer I'attention du public sur I'EFTP.

Mesdames et Messieurs,

Je me permettrai maintenant de décrire brievement la structure proposée pour la mise en
oeuvre du Programme international de I'UNESCO sur I'enseignement technique et
professionnel.

L'UNESCO s'efforcera de mettre en place une alliance internationale pour soutenir
I'EFTP. En particulier, nous espérons pouvoir elaborer une politique commune avec I'OIT en
vue de I'élaboration et de I'exécution conjointes de politiques et programmes visant a lutter
contre la pauvreté et a renforcer les liens entre I'éducation, la formation et I'emploi, mais en
attirant aussi d'autres partenaires comme la Banque mondiale, la Fondation européenne pour
la formation, la SEAMEDO, le KRIVET, le CINTERFOR, pour ne nommer que ceux-la.

Avec l'aide de plusieurs organismes donateurs bilatéraux (par exemple le BMZ,
I'USAID), de partenaires comme le KRIVET et les centres UNEVOC d'Australie, France,
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Grece, Brésil, Corée, Emirats Arabes Unis et autres pays, I'UNESCO renforcera son réseau
UNEVOC et apportera un soutien sensible a ses 190 centres nationaux en financant des
bourses et des échanges en vue d'encourager le renforcement national des capacités et la
coopération internationale pour le renouvellement de 'EFTP.

C'est le Secrétariat de I'UNESCO qui sera chargé de la planification générale et du suivi
du programme a long terme d'éducation technique et professionnelle et qui encouragera la
coopération avec d'autres partenaires internationaux. Il veillera en particulier a renforcer la
coopération et a encourager les activités aux niveaux régional et sous-régional. Les grands
bureaux hors Siege de I'UNESCO (Bangkok, Beyrouth, Dakar et Santiago) et les réseaux
régionaux d'innovation éducative en vue du développement continueront de jouer un role
essentiel dans la mise en oeuvre des recommandations du Congrés de Séoul.

Avec la collaboration de I'OIT, 'TUNESCO va créer sur I'Internet un site Web a guichet
unique de soutien a I'EFTP, le "TVET Implementation Centre". Elle y installera en ligne des
informations et directives essentielles, des exemples de meilleures pratiques, etc., avec des
fonctions d'aide et de guidage de la recherche qui répondront aux besoins d'utilisateurs de
différents niveaux dans les pays membres. On y trouvera des références approfondies et des
possibilités de liaison avec les ressources d'autres sites, permettant de développer encore et
d'utiliser ceux-ci. Cet "outil de mise en oeuvre” améliorera I'efficacité des missions et services
de consultants, qui devront étre maintenus.

Gréce a une offre généreuse du gouvernement allemand, nous nous proposons de créer
un Centre international de I'enseignement technique et professionnel & Bonn. Ce Centre
devrait constituer une ossature dappui technique pour le réseau international UNEVOC et
renforcer la capacité des centres nationaux UNEVOC en offrant (a) un service d'échange
d'information pour les recherches et études et (b) une formation du personnel des centres
UNEVOC nationaux. Le site Web de mise en oeuvre de I'EFTP y sera également
domicilié. Au nom de I'UNESCO, je tiens une fois de plus a remercier le gouvernement
allemand pour son soutien assidu aux activités de I'UNESCO dans le domaine de
I'enseignement technique et professionnel.

Dans le cadre de ce réseau international, plusieurs centres régionaux seront créés avec le
soutien de I'UNESCO, pour faciliter les activités de mise en réseau et de programme menées
aux niveaux régional et/ou sous-régional. Plusieurs Etats membres, notamment I'Australie, le
Brésil, la Fédération de Russie, le Pakistan et la République de Corée, ont d'ores et déja
proposé d'accueillir des centres régionaux de ce type. En fonction de leur importance
spécifique, ces centres pourront peut-étre aussi exercer des fonctions de centres d'excellence
dans un domaine donné comme, par exemple, I'application des nouvelles technologies de
I'information et de la communication a I'EFTP.

Si I'UNESCO est l'organisme chef de file du systétme des Nations Unies dans le
domaine de I'éducation, nombre d'autres institutions intergouvernementales et non
gouvernementales s'intéressent aussi a divers aspects de I'éducation et de la formation. Dans
ses activités de planification et de mise en oeuvre de son programme sur l'enseignement
technique et professionnel, 'UNESCO s'efforcera d'instaurer une coopération étroite avec
d'autres partenaires pour donner au programme un caractére interinstitutions. A cet égard, c'est
avec un grand plaisir que je signalerai que 'UNESCO et I'OIT sont convenues en principe
d'élaborer un cadre d'action conjoint en matiére d'enseignement et de formation techniques et
professionnels en vue de renforcer la coopération en cours entre les deux organisations dans
ce domaine.

~33~



Mesdames et Messieurs,

C'est par le programme a long terme d'ETP susmentionné que I'UNESCO entend
répondre a la demande des Etats membres qui souhaitent que nous renforcions nos activités en
adoptant une nouvelle approche, une nouvelle vision de 'EEFTP pour tous, en particulier pour
les jeunes filles et les femmes, dans tous les pays, au cours de la premiere décennie du
prochain siecle. J'espére sincerement que tous les Etats membres de I'UNESCO et OIG et
ONG compétentes dans ce domaine s'associeront a nos efforts pour que I'EFTP devienne un
instrument efficace d'apprentissage et de formation tout au long de la vie et un pont jeté vers
un avenir meilleur et plus prospeére.
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Amelioration des systemes assurant education et formation
tout au long de la vie

(Commission 1)

L'ETP, partie intégrante des systémes éducatifs nationaux

Enjeux et problémes

L'enseignement technique et professionnel (ETP) a longtemps été jugé inférieur a
I'enseignement scolaire général et a souvent été dispensé a part. Lorsqu'il consistait en un
enseignement formel, celui-ci ne tenait pas grand compte des besoins du lieu de travail. Les
changements qui intervenaient sur le lieu de travail ne s'accompagnaient pas de modifications
correspondantes de I'enseignement et de la formation.

L'ETP a longtemps été considéré comme ayant une valeur avant tout économique,
apportant peu aux aspects sociaux et culturels de la société.

L'ETP est onéreux et beaucoup de pays ont des difficultés a I'assurer sans le concours
continu de ressources substantielles. Quels moyens et quelles stratégies efficaces peut-on
mettre en oeuvre pour résoudre ces difficultés ? L'idée répandue selon laquelle I'ETP doit étre
axeé sur la demande ne prend pas en compte les nombreuses situations ou, notamment dans les
pays en développement, cette demande n'est pas forcément présente. Que se passe-t-il alors ?

Les liens entre 'ETP et I'enseignement supérieur sont souvent faibles et dans certains
cas inexistants - au grand dam des étudiants brillants qui aimeraient poursuivre leurs études et
leur formation a des niveaux supérieurs.

Discussions et recommandations

La nécessité d'intégrer I'ETP (TVE) au systéme éducatif national découle non seulement
de son apport économique mais aussi de besoins culturels, sociaux et politiques.

L'ETP doit étre considéré comme une activité nécessaire, faisant par conséquent partie
intégrante de I'éducation accessible a tous tout au long de la vie.

Il convient de démocratiser la culture et le savoir technologiques et de les rendre
accessibles pour permettre a leurs dépositaires de faire les bons choix lorsqu'il s'agit d'utiliser
la technologie.

Des compétences et des approches nouvelles sont indispensables ; la nécessité
d'apprendre continuellement les moyens de résoudre des problémes, la capacité de faire face a
I'incertitude, la capacité d'innover et I'aptitude au travail avec les autres sont devenues des
facteurs essentiels et le seront de plus en plus dans l'avenir.

Il faut relancer I'effort de sensibilisation du public et de soutien a I'ETP. Cela peut se
faire au moyen d'initiatives favorables au niveau des politiques, en s'appuyant sur les médias
et plus particulierement la radio et la télévision, et a travers des activités de soutien
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communautaires mettant en exergue le réle du développement de I'enseignement technique et
de la formation professionnelle.

Il faut encore déployer des efforts plus concertés au niveau international a I'appui de
I'ETP. L'exemplaire projet UNEVOC de I'UNESCO devrait benéficier de I'appui d'autres
institutions et de partenaires proches tels que le BIT, le PNUD, I'ONUDI et la Banque
mondiale.

Il est urgent de relier 'ETP a I'enseignement supérieur afin de donner aux bénéficiaires
de I'ETP qui ont le désir et la capacité de poursuivre des études et des formations supérieures

la possibilité de le faire. Ce serait de nature a susciter a la base des options en faveur de I'ETP
en tant que choix de carriere valables et non comme deuxieme chance.

Souplesse de I'accés a I'ETP tout au long de la vie

Enjeux et problémes

En raison du codt élevé de I'ETP, la majeure partie de ceux qui pourraient en bénéficier
n'y ont pas acces. Les programmes d'ETP disponibles sont souvent dissociés du processus de
production et sont mis en oeuvre dans une large mesure a lI'aide de méthodes théoriques
anciennes.

L'ETP ne s'occupe pas des besoins du secteur informel, ou ont pourtant lieu la plupart
des activites de production.

L'assurance de la qualité des programmes et la fixation de diverses modalités de
certification est un autre enjeu majeur pour I'ETP. On voit proliférer des certificats et des
diplémes sanctionnant des formations qui vont du cours accéléré (quelques jours ou quelques
semaines) a des formations longues (durant des mois ou des années). Dans ces conditions, les
employeurs ont souvent du mal a déterminer la valeur des certificats qui leur sont présentes et
il s'ensuit parfois un sous-emploi.

Discussions et recommandations

Il faut que les pouvoirs publics appliquent des politiques claires donnant la priorité a
I'ETP et affectent les fonds appropriés a leur exécution.

Les partenariats constitues entre des institutions d'ETP et des entreprises faciliteront
I'établissement de meilleures relations de travail qui auront pour effet d'appuyer et de
renforcer les programmes d'ETP. Cela donnera aussi aux enseignants et aux formateurs la
possibilité de se mettre a jour sur le plan de I'expérience.

Il faut trouver des méthodes alternatives pour dispenser I'instruction dans le domaine de
I'ETP. Les établissements de formation pédagogique et les enseignants doivent passer par un
processus de réorientation vers l'utilisation de matériels d'enseignement et d'apprentissage
souples. Celui-ci devrait porter notamment sur : I'élaboration de programmes modularisés et
de méthodes d'évaluation, I'élaboration et I'utilisation de technologies appropriées pour les
services d'instruction en ligne et les matériels de formation correspondants, des apprentissages
informatisés, I'emploi de CD-ROM, d'Intranet et d'Internet, etc.
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Pour garantir la qualité des programmes et la délivrance de certificats appropriés, il faut
(a) elaborer des normes de qualification généralement reconnues et les appliquer au niveau de
la certification, (b) élaborer des outils appropriés pour I'évaluation des compétences pratiques,
(c) etablir des qualifications qui soient souples et transférables.

Le perfectionnement de la main-d'oeuvre pour le XXle siécle

Enjeux et problémes

La majeure partie de la main-d'oeuvre travaille dans le secteur informel, et pourtant
I'ETP cible frequemment celle qu'emploie le secteur formel. Cela s'explique souvent par le
manque de cadres de référence appropriés au niveau des politiques nationales et par I'absence
d'un cadre de référence national en matiére de qualifications.

Discussions et recommandations

Il faut procéder a une évaluation circonstanciée du cadre de référence des politiques
nationales et mettre en place des partenariats entre secteur public et secteur privé pour le
perfectionnement de la main-d'oeuvre. On a tout a gagner de la constitution d'un front
commun par des coalitions mises en oeuvre aux niveaux rural, urbain et national.

Les pays doivent avoir un cadre de référence national en matiere de qualifications pour
guider l'instruction et la formation de la main-d'oeuvre.

Il faut focaliser I'attention sur tous les aspects de la population active en ses secteurs
formel, non formel et informel.

Facteurs déterminants pour la réussite

Le perfectionnement de la main-d'oeuvre a toutes chances de donner de bons résultats
lorsque les conditions suivantes sont presentes :

* bonne gouvernance lorsque transparence et responsabilisation sont des normes phares ;

* programmes de formation tournés vers les besoins du marche ;

* libre accés a I'éducation et a la formation avec de multiples points de sortie et de
réinsertion ;

» compétences transférables et apprentissage tout au long de la vie ;

* systemes d'amélioration continue portant notamment sur I'évaluation, les normes et le
suivi ;

* partenariats secteur public/secteur privé ;

» mode de financement durable ;

* reproductibilité ;

* impact économique, social et environnemental.
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Gestion de l'apprentissage tout au long de la vie : un exemple dans le secteur
privé

Enjeux et problemes

Du fait de la croissance sans précédent du savoir et de la rapidité des changements
intervenant sur le lieu de travail, I'apprentissage et la formation auront nécessairement lieu en
continu. La formation n'est plus une époque singuliére de la vie. Elle est un processus continu.

Les individus doivent s'occuper davantage de gerer eux-mémes leur apprentissage et
leur formation.

La gestion des connaissances sera, par conséquent, une clé de la réussite des entreprises
au XXle siécle.

Recommandations

En vue de la gestion de I'apprentissage tout au long de la vie, il est recommandé
d'appliquer des modes/systemes viables de mise en oeuvre de l'instruction. Ceux-ci
comprendront I'enseignement a distance, I'étude de cas, la formation en classe, I'étude
autonome et la formation sur le tas.

Instruction et formation initiales permettant un recyclage ultérieur

Enjeux et problémes

On se fait couramment une fausse idée de I'importance et du pouvoir de I'administration
par rapport au travail productif. Ainsi a-t-on abouti a une situation ou I'emploi administratif
est plus prestigieux et mieux rémunéré que le travail dans des domaines productifs. Il s'ensuit
la constitution d'un agglomérat de personnes ayant un haut niveau d'instruction et de
qualification dont la contribution a la productivité est insignifiante.

Colleges techniques et universités octroient des dipldmes et des titres théoriques qui
n‘ont que peu de rapport avec le terrain pratique et les exigences du lieu de travail.

Les enseignants et les formateurs de I'ETP n'ont pas I'expérience pratique que réclame
souvent le monde du travail.

Recommandations

Il faut revoir les normes auxquelles répondent les programmes de I'enseignement et de
la formation dispensés dans les écoles, les colléges et les établissements de formation
technique et mettre en place des cadres de référence appropriés privilégiant un ETP dispensé
sur de larges bases plutdt que des spécialisations étroites.

Il convient :

- de mettre en place de nouveaux systémes de soutien logistique et d'information
opérationnelle ;
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- d'inculquer aux jeunes de nouveaux systemes de valeurs tendant vers l'emploi
indépendant ;

- de faire intervenir des partenaires sociaux dans la formation, notamment les
syndicats, les employeurs, etc.

Education et orientation professionnelle tout au long de la vie

Enjeux et problémes

Il'y a aujourd'hui plus de gens que jamais auxquels il arrive de devoir changer de métier
et de passer par des périodes de chdmage a cause de I'évolution des exigences du lieu de
travail. 1l est difficile de prédire de fagon certaine ce que seront les besoins de I'emploi dans le
secteur informel qui absorbe une grande partie de la main-d'oeuvre.

Il devient aussi de plus en plus difficile pour les jeunes de choisir les filiéres d'études et
les carriéres qu'ils aimeraient embrasser a I'age adulte.

Les adultes qui ont été licenciés ou qui ont perdu leur emploi peuvent avoir besoin
d'aide pour s'orienter vers de nouveaux emplois et parfois de nouvelles carrieres.

Recommandations

Il faut mettre au point des systemes et des approches capables d'aider les individus a
identifier et a évaluer leurs capacités et leurs potentialités propres.

Les jeunes qui sont a I'école ont besoin de conseils pour s'orienter entre les filieres
d'études, puis pour choisir une carriére, et les adultes ont besoin d'aide pour chercher des
emplois ou changer de carriére.

Il s'agit la de services dont le champ d'intervention doit étre étendu au-dela de la
population scolarisée et inclure les adultes et les jeunes non scolarisés, ceux qui ont un emploi
et ceux qui n'en ont pas.
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Innovations en matiere d'enseignement et de formation

(Commission 1)

Les grands problémes qui ont fait I'objet des discussions des participants a la
Commission ont été les suivants : la technologie, la formation des enseignants dans le
domaine de I'ETP, le chémage, les femmes, I'entreprenariat, I'enseignement et la formation, la
mise en oeuvre publique/privée de I'ETP, I'ETP et le monde du travail, 'ETP et la protection
de I'environnement.

Technologie

Le principal probléme souleve au cours de la discussion a été celui des moyens d'assurer
I'équité de la mise en oeuvre et de faire en sorte que la technologie ne soit pas un facteur
supplémentaire d'inégalité. Les questions des participants ont nourri un débat sur ce qui peut
étre fait dans des pays ou il y a d'importants retards technologiques. On s'est accordé a dire
que la société mondiale contemporaine a une dangereuse propension a éluder ce probléme.

Les participants ont reconnu qu'il convenait d'intégrer la technologie de I'information au
programme enseigné, de préférence selon une approche interdisciplinaire. Cette question a
débouché sur d'autres débats au sujet des programmes et notamment sur la nécessité de
prendre en compte les besoins du monde du travail dans les programmes. L'enseignement
préprofessionnel est une nécessité, notamment en ce qui concerne la technologie.

Les participants ont aussi soulevé la question de savoir comment les pays peuvent
partager leurs ressources, compte tenu des problémes que suscitent actuellement les questions
de propriété intellectuelle et de financement.

Recommandations adressées a l'UNESCO

» Nécessité de proceder a des évaluations régionales visant a identifier les besoins
technologiques afin de mesurer les problémes auxquels certains pays peuvent se
trouver confrontés.

» Nécessité de soutenir des projets régionaux pour faciliter le partage du savoir et de
I'expertise technologiques dans le domaine de la formation des enseignants, celui de
I'élaboration des matériels et pour I'affinement des bases de données auxquelles les
pays membres peuvent avoir acces.

» Nécessité de traiter la question d'une plate-forme de technologie de I'information
normalisée/compatible pour les besoins de I'acces a finalité éducative.

* Il convient que 'UNESCO mobilise les organismes bailleurs de fonds et multilatéraux
a l'appui du transfert et de l'utilisation de la technologie de I'information.

» Nécessité de créer les conditions d'une coopération internationale pour I'élaboration et
la production de matériels didactiques et pour le partage de ces matériels.
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» Les matériels doivent étre d'un bon rapport codt/efficacité et facilement accessibles
pour de nombreux pays ; ils doivent aussi répondre aux besoins tant des pays en
développement que des pays developpés.

Formation des enseignants dans le domaine de I'ETP

Le débat sur cette question s'est circonscrit a plusieurs domaines, notamment les
compétences requises des enseignants de I'ETP, les rapports avec les besoins de l'industrie,
I'expérience du travail chez les enseignants et les exigences du perfectionnement des
enseignants. En I'état actuel des choses, la formation des enseignants dans le domaine de
I'ETP a été jugée problématique parce que les universitaires chargés de l'instruction ont eux-
mémes besoin d'une meilleure formation et d'une expérience de l'industrie.

Il convient de définir un cadre de réference pour la formation des enseignants qui
reconnaisse les différences régionales tout en fixant des normes élevées.

De l'avis général, les compétences requises des enseignants doivent porter sur tous les
domaines de connaissance et de qualification professionnelles, générales et sociales ; elles
sont complexes et sujettes a de fréquentes modifications. La Commission a notamment
identifié les compétences suivantes :

* expertise technologique ;

* aptitudes au travail en équipe ;

* expérience du lieu de travail ;

* expertise en matiere de souplesse d'adaptation/apprentissage a distance ;
* capacité de création ;

* haut niveau de qualification dans leur discipline ;

* capacité de s'inscrire dans le contexte mondial.

Il est apparu a tous que la formation des enseignants dans le domaine de I'ETP doit
voir son importance reconnue au méme titre que celle des professeurs de I'enseignement
général et de I'enseignement supérieur et qu'il doit s'agir d'une formation continue poursuivie
la vie durant. La question capitale ici soulevée était celle de savoir comment le secteur privé
peut étre amené & intervenir dans l'identification des compétences requises.

Il est apparu que la tendance des enseignants de I'ETP a abandonner I'enseignement pour
s'employer dans I'industrie s'explique essentiellement par le fait que leur valeur n'est pas
suffisamment appreciée, notamment dans I'échelle des rémunérations, et qu'ils peuvent trouver
des emplois mieux rétribués dans l'industrie.

La question des rapports avec les besoins de I'industrie a été abordée. Dans ce
contexte a été évoqué le probleme des moyens de concilier les exigences de l'industrie et la
nécessité de cultiver la personne dans sa totalité en maintenant dans I'ETP une composante
d'enseignement général. Aux yeux de I'ensemble des participants, il y a lieu de remettre a plat
I'instruction des maitres de I'enseignement technique a la lumiere de I'évolution des exigences
du monde du travail ; et il importe de faire connaitre et adopter les meilleures méthodes
pratiques.

La question de I'expérience du travail que doivent avoir les enseignants est apparue
comme un facteur critique dans l'optique de la mise en oeuvre d'une ETP plus pertinente. Les
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accords de partenariat passés entre I'ETP et I'industrie aux fins de lI'acquisition de cette
expérience du travail doivent reposer sur la notion de respect et d'avantage mutuels.
L'enseignement en équipe est apparu comme une stratégie permettant d'atteindre cet objectif.

Les enseignants doivent ameliorer en permanence leurs connaissances et leurs
compétences, notamment en incorporant la technologie de I'information a leur travail.

Recommandations adressées a 'UNESCO

* L'ETP, en tant que systéme, doit se voir reconnaitre un statut élevé de la part des
pouvoirs publics - cette question est étroitement liée a la nécessité pressante de
rehausser le profil et le statut des educateurs dans le domaine de I'ETP, mais pour
mériter ce statut supérieur et en bénéficier, I'ETP doit promouvoir l'innovation.

* L'UNESCO devrait fournir son concours a I'élaboration et a la conduite de
programmes de perfectionnement professionnel des enseignants de I'ETP axés sur
I'élaboration de matériels pédagogiques flexibles et faciliter I'echange d'expériences a
travers le réseau UNEVOC.

» L'UNESCO devrait faciliter la mise au point de modalités de placement visant a
permettre aux enseignants de I'ETP d'acquérir une expérience du travail dans
I'industrie, en effectuant des études de faisabilité, en s'employant a promouvoir des
formules de détachement ou de bourses et en organisant des forums servant de cadre
a des débats avec I'industrie.

Le chdmage

La Commission a jugé d'un commun accord que I'inégale répartition du fardeau du
chémage en particulier sur les jeunes est insupportable et que ceux-ci en subissent I'incidence
de maniere disproportionnée. Ce probléme a fait I'objet de discussions plus approfondies dans
la Commission Il mais les stratégies a appliquer dans le domaine de I'ETP devraient inclure
la mise en oeuvre d'un enseignement préprofessionnel faisant participer I'école a la
préparation au monde du travail et I'élaboration d'un enseignement visant a inculquer I'esprit
d'entreprise a titre de mécanisme susceptible d‘atténuer certains des problémes liés au
chémage des jeunes. Il conviendrait de définir des programmes modéles pour faire progresser
ce concept.

Recommandations adressées a l'UNESCO

* Continuer a soulever la question du chémage des jeunes aupres des pouvoirs publics et
élaborer au niveau régional des approches coopératives d'initiatives visant les
moyens d'atténuer le probleme (sans accepter de faire porter la responsabilité du
chdémage a I'ETP).

* Elaborer un programme d'initiation a I'entreprenariat qui soit axé sur les compétences
essentielles requises pour la creation et la gestion durable de petites et moyennes
entreprises - en particulier pour les jeunes. Il conviendrait ici de réaliser des études de
cas et des études de faisabilite.
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Les femmes

Les obstacles auxquels les femmes continuent d'étre confrontées sont inacceptables. Ce
probléme a, lui aussi, été discuté plus en détail dans le cadre de la Commission Ill. Les
stratégies en matiere d'ETP devraient comprendre des actions spécifiques visant a faire
progresser par I'ETP I'éducation des femmes dans le domaine de I'entreprenariat.

Recommandation adressée a I'UNESCO

* Il convient de mettre au point le développement de la formation des femmes en
matiere d'entreprenariat et de définir un programme d'exécution.

Entreprenariat, éducation et formation

L'enseignement en matiere d'entreprenariat est apparu devoir porter sur :

e I'entreprenariat externe - établissement en qualité d'entrepreneur-propriétaire
indépendant ;

* |'entreprenariat interne - motivation dans le travail, souplesse responsable, faculté
d'innovation, créativité et autorégulation, c'est-a-dire capacité de réaction
personnelle ;

* |'aptitude a se diriger soi-méme ;

* |'esprit d'entreprise - peut étre intégré aux axes des politiques a tous les niveaux.

L'enseignement en matiére d'entreprenariat débouche naturellement sur une
collaboration avec les lieux de travail et les entreprises. Les enseignants doivent
nécessairement allier connaissance et expérience des lieux de travail pour pouvoir enseigner a
des étudiants dans ce domaine.

Recommandations adressées a |'UNESCO

« La formation en matiére d'entreprenariat devrait faire partie du programme de I'ETP.
» Nécessité d'inscrire I'entreprenariat au programme de la formation des enseignants.

» Les organisations internationales et les ONG doivent soutenir [I'éducation a
I'entreprenariat dans les pays en développement.

Mise en oeuvre de I'ETP par les secteurs public et privé

Tous les exposés ont évoqué la question du roéle du monde du travail dans la définition
des compétences a enseigner dans le cadre de I'ETP. Il est a souhaiter que ni le monde du
travail ni celui de I'éducation ne s'adjuge la prépondérance en la matiére. 1l faut établir des
partenariats solides dans lesquels chaque partenaire apprécie a sa juste valeur I'apport de
l'autre. De l'avis général, il doit s'agir d'accords de complémentarité procurant des avantages
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mutuels. 1l faut éviter le danger d'exclusion de ceux qui n'ont pas de travail, et I'ETP doit étre
suffisamment souple pour que ceux-la puissent y accéder.

Recommandations adressées a |'UNESCO

» Mise en place de normes mondiales dans toutes les régions.

» Nécessité d'amener les gouvernements a placer le probleme de I'ETP dans son contexte
mondial.

L'ETP et le monde du travail et les relations avec les communautés

Le débat était ici centré sur la nécessité d'une interaction plus serrée entre I'ETP et le
monde du travail, moyennant I'établissement de relations de complémentarité mutuellement
avantageuses. L'ETP tend a étre basé sur I'offre mais a besoin d'étre axé sur la demande.
Cependant, I'ETP ne doit pas étre au service exclusif des besoins du marché ; sa finalité est
plus vaste.

L'innovation est une nécessité dans un ETP qui emploie la technologie de I'information
et les pratiques qui se révelent étre bonnes. 1l convient d'établir des normes fixées
conjointement par l'industrie et les pourvoyeurs d'ETP.

Il convient que les gouvernements et les autres parties prenantes s‘attachent en priorité a
augmenter les investissements répondant aux besoins de I'ETP.

Recommandation adressée a I'UNESCO

* Aider les pays en développement et les populations qui n‘ont pas acces a I'ETP sous la
forme ou il est actuellement dispensé.

L'ETP et la protection de I'environnement

Il convient de s'employer sans délai a mettre au point un programme d'ETP qui
incorpore les problémes liés a I'environnement car ceux-ci ont un caractere d'urgence. Les
stratégies pourront comprendre I'introduction au programme des problématiques
environnementales et de langues étrangeres appropriées au moyen d'une approche intégrée
visant a assurer que les questions liées a I'environnement ne soient pas traitées comme des
suppléments accessoires.
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L'ETP pour tous

(Commission l11)

Le principal sujet abordé a la premiére séance de la Commission a été la sous-
représentation des femmes tant dans les pays développés que dans les pays en développement.
Les perceptions traditionnelles des rdles qui conviennent aux femmes dans la main-d'oeuvre,
I'administration et la gestion étant actuellement remises en cause, I'ETP se doit d'en tenir
compte par des programmes d'apprentissage valables pour les deux sexes et visant a préparer
les personnes a entrer dans le monde du travail du XXle siecle.

Les deux thémes suivants avaient été pris comme points de départ des discussions :

* Quelles sont les méthodes les plus efficaces a appliquer pour atteindre les buts ultimes
de la parité des sexes et de I'égalité d'acces pour tous sans créer une nouvelle
ségrégation ?

* Les programmes d'ETP ordinaires sont-ils complets et suffisamment intégrateurs pour
répondre aux besoins de tous les apprenants, y compris ceux des groupes naguére
marginalisés ?

Beaucoup d'idées et de commentaires ont été émis autour de ces themes et les
recommandations des participants fournissent des indications a 'UNESCO et a ses Etats
membres sur des manieres d'aborder les problemes relatifs a I'acces de tous a I'ETP.

Le professeur Arun Mishra (Inde) a fait état de statistiques et d'exemples pertinents
relatifs a I'lnde en suggérant que beaucoup d'entre eux pouvaient aussi bien s'appliquer a
d'autres pays en développement d'Asie et du Pacifique et méme a d'autres parties du monde. Il
a appelé l'attention sur les enjeux du monde de la technologie en regard desquels les
programmes d'éducation continue et de formation de compétences destinés aux femmes
doivent prendre rang de priorités. Les principaux défis auxquels nous sommes confrontés pour
assurer I'égalité d'acces des jeunes filles et des femmes a I'ETP sont I'amélioration du taux de
participation des filles, surtout en milieu rural, et la suppression des préjugés sexistes en
matiere d'ETP chez les parents, les enseignants, les employeurs ainsi que dans I'ensemble de
la société.

A I'heure actuelle, les possibilités d'apprentissage et d'emploi des jeunes filles sont
restreintes, en particulier en milieu rural. Pour que les femmes soient capables d'obtenir un
travail rémunéré ou d'étre leur propre employeur, il faut qu'elles participent a I'éducation de
base et aux programmes d'ETP. Dans les régions rurales et les zones urbaines, les jeunes filles
ont aussi besoin de compétences en matiere de création d'entreprise.

M. Henrik Friediger (Danemark) a exposé un point de vue européen sur la fagon
d'assurer aux filles et aux femmes I'égalité d'acces a I'ETP. Il a fourni des exemples choisis au
Danemark pour souligner qu'on s'y emploie depuis de nombreuses années a assurer I'égalité
des droits des femmes et des possibilités qui leur sont offertes et que les acquis sont d'ores et
déja considérables. 1l a toutefois indiqué que certains préjugés sexistes demeurent au niveau
du choix de la formation et du métier.
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Des membres australiens, danois, indiens et néerlandais des groupes de discussion ont
insisté davantage sur ce point et suggéré des actions positives & mener pour venir a bout des
contradictions de la société en matiére de valeurs culturelles, de normes et de traditions
religieuses.

Lors de la deuxieme séance de cette Commission, des exposés de fond, des discussions
de groupe et un libre débat ont permis d'approfondir le sous-théme de I'ETP pour les
personnes marginalisées et les personnes qui ont des besoins spéciaux. On a insisté sur le fait
que pour répondre aux défis du XXle siecle, 'ETP doit impartir des compétences appropriées
de haute qualité aux groupes marginalisés. Selon les définitions qui en ont été données, ces
groupes comprenaient les personnes handicapées, les jeunes non scolariseés, les retraités, les
populations immigrées, les chdmeurs, les personnes indigentes, les réfugiés, les personnes
agées, les populations en situation postconflictuelle.

Un débat qui a suscité de nombreuses interventions portait sur la question "Les
programmes ordinaires d'ETP sont-ils complets et suffisamment intégrateurs pour répondre
aux besoins de tous les apprenants, y compris ceux des groupes naguere marginalisés ?".

M. Jaime Ramirez-Guerrero (Colombie) a fourni des exemples pris en Amérique latine
en mettant en relief de profondes disparités existant au niveau de l'acces a I'ETP entre les
groupes sociaux du haut de I'échelle et les groupes marginalisés, en particulier quant a la
qualité de I'enseignement dispense.

M. Bireme Hamid Abderahim (Tchad) a décrit les modalités de la reconstitution du tissu
éducatif et de la fourniture de moyens de perfectionnement des compétences dans la situation
postconflictuelle ou se trouve le Tchad. Les stratégies de reconstruction du systeme educatif
portent sur la formation d'enseignants, I'élaboration de programmes adaptés, la fourniture
d'auxiliaires et de ressources pedagogiques, le développement des infrastructures et la
fourniture d'un soutien institutionnel.

M. Robert Hall (Etats-Unis) a abordé le probleme des groupes technologiquement
laissés-pour-compte qui existent dans tous les pays, y compris les nations industrialisées les
plus prospeéres, en indiquant les méthodes employées pour repérer des stratégies aptes a
répondre aux besoins de ces groupes et la fagon dont I'éducation peut leur faire acquérir des
compétences qui leur permettront de devenir des membres actifs du corps social. Il a soutenu
que le commerce et I'industrie doivent fournir des ressources propres a faciliter ce processus
d'apprentissage.

M. Trevor Riordan, du BIT, a examiné la question du monde du travail et des
perspectives de I'emploi a travers le monde. Les statistiques actuelles indiquent que
60 millions de jeunes agés de 15 a 24 ans sont a la recherche d'un travail. Il y a dans tous les
pays beaucoup d'autres groupes a risque, notamment les personnes handicapeées, les minorités
ethniques, les personnes agées, etc., qui sont particulierement vulnérables. 1l a donné des
exemples d'activités du BIT dans divers lieux du monde, mettant en lumiere I'importance des
projets de petite dimension focalisés sur des objets tres préecis pour dispenser des formations
dans les secteurs informels.

Des discussions de groupe animées pas Mme Maria de lbarrola (Mexique) et
Mme Colette Arnold (France) ont mis en exergue les problemes spéciaux des jeunes qui n'ont

~ 48 ~



pas d'école ou pas d'emploi et ceux des populations nomades et réfugiées. La question centrale
qui etait posée etait celle des moyens de les intégrer dans le giron de la société.

La Commission a conclu que I'ETP doit étre dispensé non seulement aux fins du
développement économique mais aussi en vue du progres personnel de l'individu, pour la
citoyenneté et pour la paix et qu'il convient d'intégrer des programmes qui ciblent des groupes
marginalisés aux activités normales de I'ETP.

Les recommandations auxquelles ont abouti les discussions ont été les suivantes :

1. Promotion de I'ETP comme moyen de pourvoir a I'égalité d'acces et
de participation des femmes, des jeunes filles et des personnes qui ont
des besoins spéciaux a l'éducation et a l'autonomisation de ces groupes
dans la collectivité

* Orientation des parents et des enseignants et utilisation des medias a cet effet.

* Orientation et conseil au bénéfice des filles sur un mode intégre.

* Fournir des stimulants appropriés et une image positive de I'ETP pour inciter les
femmes a y participer.

* Travailler sur le developpement de I'estime de soi.

» Améliorer le statut de I'ETP par rapport aux autres branches de I'enseignement.

» Nécessité d'offrir des cours élargissant le champ des possibilités offertes aux femmes
et facilitant leur autonomisation dans la communauté.

Les Etats membres sont incités a affecter des ressources substantielles provenant des
deniers publics a un accroissement de la capacité de I'ETP en termes d'acces et de champ
couvert par les programmes.

Les Etats membres sont invités :

» a considérer I'ETP comme un outil dautonomisation de tous les membres de la
collectivité leur permettant de relever de nouveaux défis et de trouver des roles qui
leur conviennent en tant que membres productifs de la collectivité ;

* a assurer I'égalité d'acces de tous les étudiants a I'ETP ;

e a intégrer I'ETP destiné aux groupes marginalisés dans le cadre normal d'autres
programmes d'ETP ;

e a veiller a ce que toute intervention d'ETP au bénéfice de groupes marginalisés,
notamment les enfants dans les zones de conflit, s'accompagne d'un travail d'écoute
et de conseil visant a surmonter les problémes affectifs.

2. Participation al'enseignement élémentaire et a I'éducation non formelle
comme solution de rechange valable aux programmes formels d'ETP

» Améliorer le taux de participation des femmes a I'enseignement élémentaire.

* Dispenser une formation formelle et non formelle dans des métiers traditionnels, en
particulier en milieu rural.
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Problémes pédagogiques

» Améliorer le cadre d'apprentissage et faire en sorte qu'il soit mieux adapté & une
participation des filles.

» Nécessité de mettre en oeuvre de bonnes pratiques d'enseignement et d'apprentissage.

» Nécessité d'appliquer une gamme de méthodes d'enseignement pour améliorer les
résultats.

Les Etats membres sont invités :

* a considérer que la gamme des modes d'enseignement des programmes d'ETP a
appliquer pour atteindre tous les groupes de population doit comprendre des options
souples avec entrée et sortie libres ;

* a concevoir des programmes d'ETP constituant des systemes complets et intégrateurs
permettant de répondre aux besoins de tous les apprenants ;

* a reconnaitre lI'impératif de multidisciplinarité dans la formation des compétences.

Engagement des pouvoirs publics

o Améliorer les mesures législatives.

* Plans d'action nationaux en vue de la mise en oeuvre d'une action volontariste.

« Déterminer quel type d'effort est apte a inciter les décideurs responsables du
développement et les planificateurs de I'éducation a orienter la nation vers I'objectif
général du déeveloppement humain, gréace en particulier a 'ETP.

» Nécessité de dépasser le stade de la rédaction des politiques et d'élaborer une stratégie
nationale coordonnée pour appliquer des politiques et des plans d'action - le tout
faisant intervenir I'ensemble du systéme éducatif, avec un suivi assuré a chaque
étape.

Inciter les Etats membres :

* a reconnaitre la nécessité d'engager des ressources au bénéfice de ceux qui ont des
besoins spéciaux ;

* a envisager un effort national de grande ampleur pour assurer I'égalité d'accés a I'ETP ;

* a investir des ressources substantielles sur les deniers publics pour accroitre la capacité
de I'ETP en termes d'acces et de champ couvert par les programmes ;

* a considérer I'ETP comme un outil d'autonomisation de tous les membres de la
collectivité leur permettant de relever de nouveaux défis et de trouver des réles qui
leur conviennent en tant que membres productifs de la collectivité.

Le lieu de travail

* Supprimer les biais et la discrimination, notamment en ce qui concerne I'échelle des
rémunérations - le désavantage dont patissent les femmes quand il s'agit de payer le
colt de I'enseignement supérieur a été cité en exemple.

» Développer des compétences entrepreneuriales chez les femmes et les filles.

* Inciter I'industrie et le commerce a employer davantage de femmes.

* Influencer les employeurs et leurs organisations.

* Problemes liés au marché du travail pour les handicapés - identification des problémes
et activités a mener en coopération avec le BIT.
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6. Recherche et publication de modéles des pratiques les plus appropriées

Publication et partage de modeéles des pratiques les plus appropriées selon les régions
pour aider les pays a faciliter le développement de I'ETP pour tous. Le centre d'échange
d'informations de I'UNEVOC et la base de données créée par la région Asie-Pacifique forment
en l'occurrence une bonne base de partage de I'information.

7. Attitudes et stéréotypes

La suppression des stéréotypes attachés a I'ETP censée convenir aux filles et aux
femmes est une nécessité. Les Etats membres devraient envisager d'élaborer des stratégies
visant a faciliter la modification des attitudes qui encouragent des pratiques discriminatoires
dans I'élaboration et I'enseignement des programmes d'ETP.

8. Représentation des femmes et des groupes défavorisés dans le cadre des
activités de I'UNESCO

On a relevé la sous-représentation des femmes et des groupes défavorisés au Congres et

plusieurs participants ont recommandé que cette question soit abordée a I'occasion des
activités futures de 'UNESCO.
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Evolution du rdle de I'Etat et des autres parties prenantes
dans le domaine de lI'enseignement technique et
professionnel

(Commission 1V)

Les discours liminaires, les débats en groupe de travail et autres interventions au sein de
la Commission ont mis en lumiére les changements qui ont dominé les deux derniéres
décennies du XXe siecle - rapides progres scientifiques et technologiques, changements
politiques qui ont abouti & la disparition des tensions liées a la guerre froide, libéralisation du
commerce et des marcheés, nouveaux flux migratoires mondiaux - et qui influent sur la
maniére dont nous vivons, dont nous apprenons, travaillons ou pensons notre travail. Ces
évolutions se traduisent inévitablement et irrésistiblement par une modification du role de
I'Etat et des autres parties prenantes dans le domaine de I'enseignement technique et
professionnel. L'étendue et la profondeur des changements, ainsi que la nature du réle des
parties prenantes, sont susceptibles de différer d'une région géographique a l'autre, d'un pays a
l'autre, voire a l'intérieur d'un méme pays. La modification du réle de I'Etat et des autres
parties prenantes nécessite un renouvellement des orientations et des partenariats sociaux
coherents, lesquels se dessinent et se constituent a I'échelle nationale et régionale.
L'accroissement du degré de participation des diverses parties prenantes a la conception, a la
mise en place et a I'exécution des programmes et des projets doit étre un effet de leur bonne
foi et de la force de leur engagement.

Bien que les gouvernements soient les principaux responsables de l'enseignement
technique et professionnel, dans une économie de marché moderne, les politiques et pratiques
en la matiére doivent passer par un nouveau partenariat entre I'Etat, les employeurs, les
métiers, lI'industrie, les syndicats et la société. L'Etat conservera un role central s'agissant de
créer I'environnement nécessaire pour favoriser la participation des partenaires sociaux. Il peut
y parvenir par la législation, par I'amélioration des politiques et dans le cadre des systemes
d'enseignement. Il doit veiller principalement & la mise en place d'un cadre politique pour un
enseignement et une formation qui soient intégrés aux plans nationaux de développement.
Avec le concours de ses partenaires, I'Etat doit jouer un role de facilitation, de coordination,
de régulation et de surveillance de la qualité du coté aussi bien de I'offre que de la demande.
Ces responsabilités doivent s'étendre aux institutions publiques et privées, a l'enseignement
géneéral et a I'ETP, a I'éducation formelle, non formelle et informelle, aux populations rurales
et urbaines, de la méme fagon aux hommes et aux femmes, a tous les groupes d'age, aux non-
handicapés et aux handicapés, aux petites, moyennes et grandes entreprises. En recourant a
une telle approche, I'Etat et ses partenaires sociaux ont davantage de chances de construire
une économie forte, d'accroitre la cohésion sociale, d'instaurer une société humaine et de
renforcer la protection de I'environnement. Cette approche permettra également d'élargir la
participation a I'éducation et a la formation dans des conditions de nature a favoriser
I'établissement d'une culture de I'éducation tout au long de la vie. Le partenariat entre I'Etat et
les autres parties prenantes doit avoir pour objectif ultime I'avenement d'une société éducative.

C'est la diversité des pourvoyeurs publics et privés d'ETP qui est le mieux a méme de
servir une économie dynamique. La combinaison peut varier et I'équilibre s'établir de maintes
facons, mais I'Etat devrait veiller a ce que tous dispensent une instruction de base solide. Ce
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dernier devrait aussi étre considéré comme le pourvoyeur de dernier ressort, qui a pour
mission de prendre en charge les populations guettées par I'exclusion.

La decentralisation des activités en fonction des besoins des communautés ou des
régions au sein du pays est un facteur important s'agissant de susciter de nouveaux
partenariats entre les employeurs et les autres secteurs de I'économie. La conception ci-dessus
peut étre effectivement reflétée par le degré de priorité que les gouvernements et leurs
partenaires sociaux accordent aux plans de mise en oeuvre et aux ressources allouées a
I'enseignement et & la formation. La charge de l'instruction générale et professionnelle initiale
continuera d'incomber essentiellement a I'Etat, celle-ci pouvant étre congue de maniere a
garantir la capacité des intéressés a assumer un emploi et a se perfectionner. Il est important
de développer et de réformer la formation sur le lieu de travail, pour faire en sorte qu'elle soit
bien articulée avec la formation donnée dans les établissements d'enseignement, grace a un
cadre national comportant des dispositifs de reconnaissance des apprentissages individuels et
offrant la souplesse liée a I'existence de multiples points d'entrée et de sortie.

Dans beaucoup de pays, I'ETP reléve de plusieurs ministéres, voire parfois de différents
services a l'intérieur du méme ministere. Lorsque c'est le cas, il faut des mécanismes de
coordination pour conférer au programme un caractére véritablement national et le conduire
dans de bonnes conditions, les liens et l'articulation voulus étant assurés entre les différentes
autorités et les différents ministéres, et en leur sein.

Le r6le des employeurs, des syndicats et des associations évolue et se développe. Les
grandes entreprises et les associations professionnelles offrent des programmes
d'enseignement technique et professionnel de courte et de longue durée. La qualité et
I'efficacité de ces programmes peut varier dans les pays industrialisés, les pays en transition et
ceux dont la croissance économique stagne ou faiblit.

Il convient, dans le cadre de la nouvelle vision de I'ETP, de faciliter les échanges
d'expériences, de données et d'information sur les approches novatrices et les nouvelles
fonctions des employeurs, des syndicats et des associations professionnelles. Cela pourrait se
faire gréce a la création de réseaux d'information et au recours aux technologies multimédia
de l'information et de la communication et aux banques de données. Les employeurs
pourraient renforcer leurs programmes de perfectionnement et de recyclage en offrant a leurs
employés des possibilités de formation dans I'entreprise.

Les organismes bénévoles et les organisations non gouvernementales (ONG) apportent
des contributions extrémement précieuses mais souvent passées sous silence en matiére
d'ETP. Le role des ONG en la matiére a énormément changé au cours des dix dernieres
années. Beaucoup ont aidé a mettre sur pied des programmes d'enseignement et de formation
formels, non formels et informels. Elles interviennent aussi davantage dans des domaines
connexes comme la lutte contre la pauvreté, la création d'emplois, les services a l'intention des
groupes marginalises et l'autonomisation des handicapés. Elles recourent beaucoup aux
programmes d'ETP pour amener les groupes susmentionnés a acquérir les connaissances et
I'expérience exigées par le monde du travail. L'ETP est donc pergu comme un moyen efficace
de surmonter les difficultés sociales et économiques rencontrees par ces catégories de
personnes. Le réle nouveau que les ONG jouent a présent dans ce domaine doit étre reconnu
et développé, de maniére a introduire une nouvelle culture de I'éducation tout au long de la vie
hors du systeme formel d'enseignement.
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La Commission a proposé un certain nombre de mesures a prendre par les Etats
membres, les établissements d'ETP et le réseau UNEVOC dans ce domaine - par exemple,
analyse de la situation et des besoins du marché du travail, resserrement des liens avec les
entreprises locales, industrielles et autres, nouvelles spécialisations pour répondre aux besoins
du marché du travail au niveau du systeme d'enseignement et de formation.

Pour faciliter le financement du secteur de I'enseignement et de la formation, I'Etat sera
ameneé a mettre en place des incitations fiscales appropriées et autres avantages pour stimuler
et encourager la participation du secteur privé dans I'ETP. De plus, I'Etat doit veiller a ce que
I'enseignement et la formation soient dispensés dans des conditions rentables, a la fois par lui-
méme et par ses partenaires sociaux, le meilleur usage possible étant fait des ressources. Le
financement des programmes et projets d'ETP est une tache de plus en plus complexe pour
I'Etat et les autres parties prenantes. Beaucoup d'Etats membres ont du mal a suivre la
demande de développement des programmes, d'équipements nouveaux et d'introduction des
technologies modernes dans I'ETP. Cependant, I'Etat et le secteur privé doivent reconnaitre
que I'ETP n'est pas une charge, mais un investissement qui produit d'importants profits, parmi
lesquels le bien-étre des travailleurs et I'accroissement de la productivité et de la compétitivité
internationale. L'Etat, les employeurs et autres parties prenantes doivent reconnaitre les
avantages aussi bien pécuniaires que non pécuniaires de I'ETP. Le financement de I'ETP doit
étre dans toute la mesure du possible partagé entre I'Etat, les entreprises, la communauté et
I'apprenant.

Il arrive que les ressources humaines et financieres allouées a I'ETP soient détournées
vers d'autres composantes du systeme, ce qui affecte la qualité et I'efficacité de I'ETP ainsi
que son aptitude a répondre aux besoins nouveaux. L'Etat doit donc rationaliser son cadre
institutionnel pour mettre sur pied un systeme d'ETP coordonneé a I'échelle nationale qui fasse
intervenir des partenaires aussi bien privés que publics.

Le r6le des organismes donateurs et des institutions de financement doit étre renforcé et
appuyé dans le domaine de I'ETP, en particulier dans les pays qui connaissent des difficultés
sociales et économiques. Celui des établissements d'ETP, s'agissant de trouver des partenaires
dans le monde des entreprises pour mettre au point de nouveaux projets, nécessite une analyse
attentive. Les bienfaits de ces partenariats doivent étre partagés équitablement entre toutes les
parties prenantes.

Il existe aussi des possibilités d'activités de collecte de fonds et d'activités génératrices
de revenus grace a l'effort collectif. La répartition pourra varier selon les pays. Tous les
partenaires au sein de la société tireront profit de I'ETP et doivent par conséquent contribuer a
maintenir la vitalité de leur systeme d'ETP par le biais de mécanismes de partage des co(ts.

La multiplication des partenariats entre I'Etat, ses partenaires sociaux et les autres
parties prenantes en vue du développement de I'ETP pour le nouveau millénaire est une
évolution inévitable. Nombreux sont les secteurs de la société qui doivent contribuer en
qualité de partenaires responsables au développement de I'ETP. S'ils oeuvrent chacun de son
cOté, tous les acteurs clés réunis ne peuvent obtenir plus de résultats qu'ils n'en obtiendraient
en oeuvrant tous ensemble. Si dans beaucoup de pays le secteur privé joue un role de plus en
plus important, il reste que c'est a I'Etat d'élaborer et de mettre en place le cadre legislatif
nécessaire. Il importe donc que les gouvernements qui se sont déja engagés dans cette voie
aillent de I'avant avec plus d'ardeur encore et de détermination. Quant aux autres, il faut qu'ils
se mettent résolument a I'oeuvre, et au plus tét, qu'ils mobilisent le soutien voulu et exploitent
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I'expérience des pays qui ont pris de l'avance. La coopération s'impose entre les pays en
développement et les pays développés ainsi que les pays qui accédent a I'économie de marché.
L'expérience acquise dans les domaines de la conception et de I'application des politiques et
stratégies nationales en matiere d'ETP et dans la définition des réles respectifs des partenaires
publics et privés, pourrait étre mise en commun.

Toutes les parties prenantes devraient améliorer en permanence leurs connaissances et
leurs savoir-faire dans les domaines qui touchent a I'ETP. Des mécanismes efficaces doivent
donc étre imaginés pour la mise en commun des expériences et des savoir-faire par la
recherche portant en particulier sur les questions majeures de politique. D'autres domaines
doivent étre en permanence redynamisés, parmi lesquels les banques de données partagées et
les technologies multimédia. Les nouveaux partenariats envisagés et le partage des
responsabilités en matiere de financement exigent une coopération plus étroite entre les
établissements et entre les Etats membres a I'échelle régionale et internationale.
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Rapport oral du Rapporteur général

Kenneth Wiltshire
Président de la Commission nationale australienne pour 'UNESCO et
Conseiller spécial aupres de I'Office national australien de la formation

Monsieur le Président,
Mesdames et Messieurs les participants et observateurs,

Durant notre Congres, les facteurs appelés a faconner l'enseignement technique et
professionnel au siecle et au millénaire prochains ont donné lieu a de riches débats. Permettez-

moi de mettre en lumiére quelques-uns des principaux aspects de ces délibérations.

Visions du XXle siécle

Nous avons eu le plaisir d'entendre I'exposé d'un certain nombre de visions intéressantes
de ce que sera le siécle a venir. Le Président du Congres, M. le Ministre Lee Hai-chan, a lancé
la réflexion avec ces mots :

Nous nous apprétons a entrer dans une ere nouvelle caractérisée par des changements
sans précédent, avec la disparition des frontiéres nationales et la poursuite de la
mondialisation. Les emplois futurs exigeront des capacités et des connaissances
professionnelles plus diversifiées, ce qui rend nécessaires une réforme de
I'enseignement et un systeme garanti d'education tout au long de la vie pour tous.

Puis M. Kim Dae-jung, Président de la Reépublique de Corée, dans un discours prononcé
devant les chefs de délégation réunis au Palais présidentiel, a formulé cette observation
prophétique qui a inspiré I'ensemble de nos discussions :

Le XXle siécle sera une éere de savoir, d'information et de civilisation.

Les principales caractéristiques du XXle siecle, tel que le voient de nombreux orateurs,
sont les suivantes :

* Mondialisation.

» Concurrence.

» Effacement des frontieres internationales.

e Mobilité du capital et de la main-d'oeuvre (point souligné lors de la réunion
préparatoire organisée dans la région Asie-Pacifique).

» Intensification des échanges commerciaux avec la libéralisation et I'Internet.
Importance croissante de I'Organisation mondiale du commerce.

* Nouvelles technologies, en particulier dans le domaine de l'information et de la
communication.

» Développement des industries de service (souligne par Professeur Colin Power).

e Plus de loisirs, de culture et de tourisme (théme fortement mis en relief lors de la
réunion préparatoire tenue en Europe).

» Allongement de la durée de la vie. Ce point a été souligné dans le communiqué
publié par les ministres apres la réunion officielle qu'ils ont tenue pendant le
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Congres. Point particulierement a propos en cette Année internationale des
personnes agées.

* Anxiété et agitation croissantes résultant notamment de l'instabilit¢ de la vie
professionnelle (aspect mis vigoureusement et avec bonheur en lumiére par
Dr. Schmidt, d'Allemagne).

e L'avenir de I'éducation méme qui, d'aprés le rapport Delors sur I'éducation pour le
vingt et uniéme siécle, devrait se construire autour de quatre grands piliers :

apprendre a connaitre ;
apprendre a faire ;
apprendre a vivre ensemble ;
apprendre a étre.

* % %k %

Au cours de ce Congres, nous sommes convenus que le plus important pour le siécle a
venir sera d'apprendre & apprendre. Dr Schmidt a préconisé un apprentissage indépendant.

Fait intéressant, tandis que le Congres progressait dans ses travaux, nous nous sommes
trouvés confrontés a des images, apparemment contradictoires, qui marqueront le siecle
prochain. Prenons, par exemple, la riche ambiance culturelle créée pour nous par les
magnifiques danseurs et percussionnistes qui ont joué pour notre plaisir, tandis qu'au méme
moment, dans le foyer de I'n6tel ou se tenait le Congrés, un piano jouait en permanence sans
gu'on Vit jamais personne au clavier. Nul doute que le XXle siécle foisonnera de paradoxes de
ce type, symboles d'un avenir fait de promesses autant que de menaces.

Un nouveau modele

Notre examen des tendances qui se profilent alors que nous abordons le siécle et le
millénaire a venir nous a montré sans erreur possible que le monde a besoin d'un nouveau
modele de developpement social et économique. Pour reprendre les termes du Premier
ministre coréen :

Avec I'émergence de la mondialisation et de I'ere de l'information, la communauté
internationale a assisté a un extraordinaire changement de paradigme. La société du
savoir est proche, qui obligera chaque citoyen, dans tous les domaines, a se doter des
connaissances et des compétences professionnelles les plus récentes.

A quoi donc devrait ressembler ce nouveau modele ? Voici quelques-uns des mots clés
utilisés par les différents orateurs tout au long du Congres :

» développement ;

e centré sur I'étre humain ;

» développement durable et respectueux de I'environnement ;
» culture de la paix ;

» transformations sociales ;

» caractere intégrateur ;

e autonomisation ;

« mobiliser la technologie ;

» une nouvelle forme d'entreprise et d'autosuffisance ;

» les apprenants, navigateurs qui faconnent leur avenir ;
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e apprentissage permanent et indépendant. (Il a été dit durant le Congrées que I'on peut
juger du succes de I'ETP a la mesure dans laquelle il réussit a créer des possibilités
d'apprentissage permanent et indépendant).

Compte tenu de cette ébauche de modeéle, un certain nombre de propositions ont été
esquissées. Les mots clés en sont entre autres :

o flexibilité ;

* nouvelles modalites ;

» éducation tout au long de la vie, avec tout ce que cela signifie ;

» point de vue radical, tel celui du secteur industriel (Alcatel nous a dit, par exemple,
que le XXle siecle aura besoin non pas de hautes compétences, mais d'un fort
potentiel, non pas de compétences, mais d'un potentiel dacquisition de
compétences ; capacités, curiosité, volonté) ;

» une nouvelle culture de I'apprentissage. (En Australie, nous pensons qu‘une nation,
comme une organisation, a besoin d'une culture de I'apprentissage pour étre
productive et compétitive et pour veiller au bien-étre de sa population, et qu'une
vivante culture de la formation est un facteur clé pour atteindre ce but).

Pour reprendre les termes du Directeur général de 'UNESCO, I'ETP et les savoirs qu'il
dispense apporteront aux jeunes et aux adultes les moyens dont ils ont besoin pour jouer leur
role dans le nouveau modele de développement.

Les grands jalons du Congrés

Au cours de nos délibérations, un certain nombre d'arguments extrémement intéressants
ont été avancés, parmi lesquels beaucoup étaient des observations originales qui traduisent de
profonds changements et suggerent une nouvelle strategie.

De nombreux orateurs ont commenté les immenses progreés accomplis depuis le
préceédent Congres, organisé il y a une douzaine d'années, avec la reconnaissance croissante
de I'importance de I'ETP et de sa contribution au développement économique et humain. Mais
on nous a rappelé aussi que tous les pays ne bénéficient pas de ces bienfaits et qu'il reste
beaucoup a faire, surtout dans les pays en développement.

Les extraordinaires résultats de notre pays héte, la Corée, nous ont été présentés. Une
centaine d'années apres le lancement de I'ETP dans ce pays, nous voyons celui-ci sur le point
d'accomplir son deuxieme miracle moderne et ses dirigeants nous ont dit que l'effort
d'investissement consenti en faveur de I'éducation et de la formation a été un facteur clé de
cette performance soutenue contre vents et marées.

La documentation préparée pour notre réunion - les rapports des réunions régionales
préparatoires, les documents de référence, le document de travail principal et les discours
liminaires - contenait beaucoup d'idées originales. Nous sommes immensément reconnaissants
de leurs efforts a ceux qui y ont contribué.

Le Président de la République de Corée nous a dit : "on ne juge plus des capacités de

telle ou telle personne en fonction de I'école d'ou elle sort. On juge de ses capacités en
fonction de ses connaissances."
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Dans le communiqué de presse des ministres figurait cette observation extrémement
significative que la distinction entre enseignement professionnel et formation professionnelle
est inutile et que ces deux systemes doivent étre intégrés sur le plan fonctionnel comme sur le
plan mateériel, si I'on veut imposer une démarche plus efficace en matiére de developpement
des ressources humaines. Cette observation faisait écho a I’insistance avec laquelle M. Al-
Masri a plaidé pour que I'on considere I'enseignement et la formation comme formant un tout,
voyant la la clé de I'apprentissage tout au long de la vie. Le Directeur général a évoqué
I'interdépendance de tous les aspects de I'éducation.

Dans cet esprit, I'Arabie saoudite a apporté une contribution particulierement pertinente
en nous mettant au défi d'élaborer un systéme holistique d'enseignement et de formation qui
fasse disparaitre les frontieres entre enseignement général et enseignement professionnel,
entre savoir et faire, entre travail intellectuel et travail manuel, entre théorie et application,
entre monde scolaire et monde du travail.

La formation est non pas une charge, mais un investissement, nous a-t-on dit. C'est un
investissement tout autant social qu'économique. En fait, nous ont rappelé Dr. Schmidt et
M. Bahaa el Din, le ministre égyptien, le chaos social risque de s'installer 1a ou I'on ne consent
pas l'effort nécessaire.

Le Directeur général de 'UNESCO a fortement insisté sur cette idée que I'ETP fait
partie d'une approche préventive ; elle est déterminante comme moyen de parvenir a une
culture de la paix, a un environnement plus propre, a I'élimination de I'analphabétisme et a
l'autonomisation de l'individu. Il a noté que I'éducation était I'arme par excellence contre la
pauvreté et appelé de ses voeux l'interconnexion pour chacun de toutes les formes d'éducation.
L'épine dorsale d'une nation, a-t-il affirmé, c'est le potentiel technique et professionnel dont
elle dispose et auquel elle doit consacrer des investissements sociaux.

Trois domaines d'une importance particuliére, mais souvent négligés, nous ont été
présentés et leurs besoins mis en lumiere. Il s'agit de la dimension du secteur informel
(soulignée lors de la réunion préparatoire africaine), de l'importance du secteur rural
(présentée avec bonheur par I'orateur chinois) et des complexités des économies en transition
et des nouvelles democraties, notamment en Europe centrale et en Asie (bien mises en lumiere
dans les interventions de la Hongrie).

Dans les pays nordiques, I'ETP vise a faire participer les jeunes a la vie démocratique, a
les doter de compétences générales et a leur faciliter le passage de I'ETP au monde du travail.
La Finlande a soutenu que tous les jeunes devraient avoir la possibilité d'acceder a I'ETP.
D'apres les pays nordiques, I'ETP doit former des compétences qui aillent au-dela de ce qui est
nécessaire pour travailler, vérité qui m'a rappelé ces sages paroles du principal de mon école :
"I'éducation est ce qui reste une fois que I'on a oublié tout ce que I'on a appris". Elles nous
rappellent aussi ce célébre proverbe, que I'on dit chinois : "donner a quelgu'un un poisson,
c'est le nourrir pour la journée, lui apprendre a pécher, c'est le nourrir la vie durant”. A l'issue
de ce Congres, nous pouvons maintenant ajouter : lui montrer ou pécher, c'est accroitre sa
productivite et son niveau de vie.

L'importance vitale de l'orientation professionnelle a été mentionnée dans beaucoup
d'interventions au cours de nos discussions, et plus particulierement au sein de la Commission
chargée de I'ETP pour tous. Le message qui en est ressorti est qu'elle doit étre ciblee, quelle
ne doit pas s'appuyer sur les seules technologies de l'information, mais avoir un caractére
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véritablement personnel et étre accessible, non pas seulement dans les établissements
d'enseignement, mais dans les lieux les plus fréquentés de la population.

Les Etats arabes, lors de leur réunion préparatoire, nous ont rappelé la nécessité pour les
nations de se doter d'une législation, d'une politique et de stratégies en matiere d'ETP.

Les délibérations du forum des ONG organisé pendant le Congres nous ont rappelé la
contribution vitale, quoique sous-estimee, que les ONG apportent a I'éducation, y compris a
I'ETP.

De nombreux orateurs ont souligné la nécessité de conférer un statut plus élevé a I'ETP,
d'accroitre son prestige et de faire en sorte qu'il jouisse de la méme estime que tous les autres
secteurs de I'enseignement, y compris l'université. La réunion préparatoire pour I'Amérique
latine a vivement recommande I'appui des medias, lequel peut nécessiter un effort concerté de
promotion accompagné d'une simplification du secteur. La plupart des gens savent ce qu'est
une école et ce qu'est une université, mais ils sont souvent désorientés par I'ETP, avec ses
innombrables niveaux, cours, modules, pourvoyeurs, et en particulier avec son langage
complexe rendu si souvent plus obscur encore par les acronymes. Qu'on imagine l'effet que
pourrait produire sur un étranger a notre secteur cette déclaration imaginaire :

Il faut dans l'intérét de I'EPT que I'ETP mette I'accent sur le DRH, en particulier dans
les PMA, avec I'aide des ONG ainsi que de I'OCDE, de I'OIT, de la BAD, d'UNEVOC,
en recourant aux TIC, avec des fonds mobilisés par le canal d'un P/P, sans oublier
I'ADED, dans une recommandation adressée au DG par l'intermédiaire du DDG-ED,
pour lui dire que I'ETP est en réalité I'EFTP et devrait devenir I'EEFTP.

Professeur Colin N. Power nous a rendu un grand service en nous rappelant qu'en dépit
de ce que les technologies nouvelles ont de merveilleux, nous ne devons jamais laisser se
perdre la magie de la relation personnelle entre I'enseignant et I'apprenant.

Les défis

On nous a présenté également un nombre considérable de defis, dont la plupart
concernent des questions ou des probléemes qui sont toujours sans solution ou auxquels nous
devrons, pour les avoir négligés, consacrer beaucoup plus d'attention, si nous voulons aborder
avec confiance le siécle a venir.

Le Directeur général de 'UNESCO nous a rappelé en termes frappants les contraintes
apparemment implacables auxquelles de nombreux pays en développement sont confrontés du
fait de l'importance de leur dette, de leurs taux inacceptablement élevés d'analphabétisme, du
nombre important d'éleves qui y abandonnent leurs études et des ravages qu'y occasionnent
conflits et guerres. Il nous a rappelé également tous les éléments de la population